
  

 

 

 

Правила проведения и условия участия в акции 

«Большой Розыгрыш от СберПрайма» 
(далее – Правила или Правила Акции) 

 

Настоящие Правила определяют порядок, условия и сроки проведения акции, размер призового 
фонда акции, сроки, место и порядок получения призов (поощрений).  

 

1. Общая информация. Организатор Акции: 
1.1. Акция «Большой Розыгрыш от СберПрайма» (далее – Акция) является маркетинговым 

мероприятием, не является публичным конкурсом в смысле главы 57 Гражданского кодекса 

Российской Федерации, не является лотереей в смысле Федерального закона от 11.11.2003 № 138-

ФЗ «О лотереях» и не является публичной офертой по смыслу ст. 437 ГК РФ. Акция направлена на 
увеличение уровня лояльности к Подписке СберПрайм (включая партнеров Подписки СберПрайм), 

а также в целом на продвижение Подписки СберПрайм. Участие в Акции предоставляется без 

внесения абонентской платы и без каких-либо иных обязательных платежей. Акция не является 
игрой, основанной на риске. 

1.2.  Термины и определения: 

1.2.1. Для целей Правил Акции используются следующие термины и определения: 
База Участников для этапа 1-3 (База) –  в рамках каждого этапа Акции, обозначенных в пункте 

2.3.1. - 2.3.4. Правил формируется отдельная сводная база Участников, соответствующих 

требованиям, указанным в Правилах и выполнивших действия в рамках одного из этапов Акции, 

расположенная в хронологическом порядке по дате и времени совершения действий, необходимых 
для принятия участия в Акции.  

База Участников для этапа 4 (База) – в рамках 4 этапа Акции, обозначенного в пункте 2.3.4. 

Правил формируется отдельная сводная база Участников, соответствующих требованиям, 
указанным в Правилах и выполнивших действия в рамках одного из этапов Акции, расположенная 

в хронологическом порядке по дате и времени совершения действий, необходимых для принятия 

участия в Акции.  

Договор на Подписку (Договор) – договор оказания услуг о Подписке между Участником и АО 
«ЦПЛ», условия которого содержатся в Публичной оферте о Семействе подписок СберПрайм, 

размещенной на сайте в сети Интернет по адресу: 

https://www.sberbank.com/sberprime/static/offers/offer.pdf (далее – «Публичная оферта» или 
«Оферта»). 

Подписка СберПрайм/СберПрайм+ (Подписка) – услуги АО «ЦПЛ» по организации и 

обеспечению предоставления физическим лицам, заключившим Договор на Подписку, доступа к 
комплексу Сервисов Партнёров Подписки (включая, поощрение, доступное в рамках уникальных 

маркетинговых акций Партнеров Подписки). Под Подпиской понимаются Подписка СберПрайм, 

Подписка СберПрайм+, если иное прямо не предусмотрено Правилами Акции. Подробная 

информация о Подписке: https://www.sberbank.com/sberprime. Подробная информация о Подписке: 
https://www.sberbank.com/sberprime+. Перечень партнеров и сервисов: 

https://www.sberbank.com/sberprime/static/pdf/services_conditions.pdf. Публичная оферта: 

https://www.sberbank.com/sberprime/static/offers/offer.pdf. 
Сайт Акции – https://www.sberbank.com/sberprime/winprizes/?token=3afabf2a-91ea-4106-a955-

7989b6d45fd1&sberIDRedirect=https://id.sber.ru  

Заказ – операция по оплате товаров/услуг, совершенная с использованием Карты Банка, 
Платежного счета, SberPay,  на любую сумму у одного из Партнеров Акции: Самокат, МегаМаркет  

или Купер, в период с «01» декабря 2024 г. по «31» декабря 2024 г.   

 Карта Банка – любая дебетовая (основная и дополнительная) и/или кредитная банковская карта, 

эмитированная Банком, (с подробной информацией можно ознакомиться на сайте Банка: 
https://www.sberbank.ru и/или по телефону 900). 

Платежный счет - банковский счет, открываемый Банком на имя физического лица, для 

осуществления операций, не противоречащих действующему законодательству Российской 
Федерации (с подробной информацией можно ознакомиться на сайте: http://www.sberbank.ru). 

Партнёры Акции – для целей Акции под Партнерами Акции понимаются юридические лица, 

указанные в Таблице № 1 Правил Акции.  

Таблица № 1 

https://www.sberbank.com/sberprime
https://www.sberbank.com/sberprime
https://www.sberbank.com/sberprime/static/pdf/services_conditions.pdf
https://www.sberbank.com/sberprime/static/offers/offer.pdf
https://www.sberbank.com/sberprime/winprizes/?token=3afabf2a-91ea-4106-a955-7989b6d45fd1&sberIDRedirect=https://id.sber.ru
https://www.sberbank.com/sberprime/winprizes/?token=3afabf2a-91ea-4106-a955-7989b6d45fd1&sberIDRedirect=https://id.sber.ru
https://www.sberbank.ru/
http://www.sberbank.ru/


  

 

 

Наименование   

Партнёров Акции, ОГРН, 

адрес местонахождения 

Изображение 

товарного 

знака/логотипа, с 

использованием 

которого 

осуществляет 

деятельность 

Партнёр Акции 

Информация о  Партнёрах Акции, 

участвующих в Акции 

Партнер Акции №1 

Купер (ООО «Инстамарт 
Сервис», ОГРН  

1187746494980,  место 

нахождение: 115035, 

Москва, вн.тер.г. мун. 
округ Замоскворечье, ул. 

Садовническая, 9а, этаж 5, 

помещ. I, ком.1.) 

 

 
 

 
 
 

 

 

1)Интернет- площадка (сайт)  Партнера Акции 

№1: 
https://kuper.ru/     

2) Мобильное приложение Купер (возрастное 

ограничение: 12+), доступное для установки на 

мобильные устройства Участников Акции по 
ссылкам: 

а) в магазине приложений App Store: 

https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BA%D1%83%D
0%BF%D0%B5%D1%80-

%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B7%

D0%B0%D1%82%D1%8C-
%D0%B5%D0%B4%D1%83-%D0%B8-

%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D

0%BA%D1%82%D1%8B/id6505025679?l=en-GB;   

б) в магазине приложений Google Play: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.insta

mart;   

в) в магазине приложений RuStore: 
https://www.rustore.ru/catalog/app/ru.instamart?mt_cl

ick_id=mt-x0zyp9-1718962239-1101295432;   

г) в магазине приложений AppGallery: 

https://appgallery.huawei.com/app/C101678119?share
Prepath=ag&locale=ru_RU&source=appshare&subso

urce=C101678119.   

Партнер акции №2 
Мегамаркет (ООО 

«МАРКЕТПЛЕЙС», ОГРН: 

1167746803180, место 

нахождения: 105082, город 
Москва, Спартаковская 

площадь, дом 16/15 

строение 6) 

 
 

 

 

 

1)Интернет –площадка (сайт) Партнёра Акции 
№2: https://megamarket.ru/  

2) Мобильное приложение Мегамаркет 

(возрастное ограничение: 18+), доступное для 

установки на мобильные устройства Участников 
Акции по ссылкам: 

а) в магазине приложений App Store: 

https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BC%D0%B5%
D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0

%BA%D0%B5%D1%82-

%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%
D1%82%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%B9%D1

%81/id1438856489   

б) в магазине приложений Google Play: 

https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.mega
market.marketplace&hl=ru&pli=1   

в) в магазине приложений RuStore: 

https://www.rustore.ru/catalog/app/ru.megamarket.ma
rketplace    

г) в магазине приложений AppGallery: 

https://appgallery.huawei.com/#/app/C110957113.    

Партнер акции №3 
Самокат (ООО «Умный 

ритейл», ОГРН: 

 1)Интернет –площадка (сайт) Партнёра Акции 
№3: https://samokat.ru/ 

https://kuper.ru/
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BA%D1%83%D0%BF%D0%B5%D1%80-%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D1%8C-%D0%B5%D0%B4%D1%83-%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%8B/id6505025679?l=en-GB
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BA%D1%83%D0%BF%D0%B5%D1%80-%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D1%8C-%D0%B5%D0%B4%D1%83-%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%8B/id6505025679?l=en-GB
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BA%D1%83%D0%BF%D0%B5%D1%80-%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D1%8C-%D0%B5%D0%B4%D1%83-%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%8B/id6505025679?l=en-GB
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BA%D1%83%D0%BF%D0%B5%D1%80-%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D1%8C-%D0%B5%D0%B4%D1%83-%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%8B/id6505025679?l=en-GB
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BA%D1%83%D0%BF%D0%B5%D1%80-%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D1%8C-%D0%B5%D0%B4%D1%83-%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%8B/id6505025679?l=en-GB
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BA%D1%83%D0%BF%D0%B5%D1%80-%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D1%8C-%D0%B5%D0%B4%D1%83-%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%8B/id6505025679?l=en-GB
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BA%D1%83%D0%BF%D0%B5%D1%80-%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D1%8C-%D0%B5%D0%B4%D1%83-%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%8B/id6505025679?l=en-GB
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.instamart
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.instamart
https://www.rustore.ru/catalog/app/ru.instamart?mt_click_id=mt-x0zyp9-1718962239-1101295432
https://www.rustore.ru/catalog/app/ru.instamart?mt_click_id=mt-x0zyp9-1718962239-1101295432
https://appgallery.huawei.com/app/C101678119?sharePrepath=ag&locale=ru_RU&source=appshare&subsource=C101678119
https://appgallery.huawei.com/app/C101678119?sharePrepath=ag&locale=ru_RU&source=appshare&subsource=C101678119
https://appgallery.huawei.com/app/C101678119?sharePrepath=ag&locale=ru_RU&source=appshare&subsource=C101678119
https://megamarket.ru/
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BC%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82-%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%B9%D1%81/id1438856489
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BC%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82-%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%B9%D1%81/id1438856489
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BC%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82-%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%B9%D1%81/id1438856489
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BC%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82-%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%B9%D1%81/id1438856489
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BC%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82-%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%B9%D1%81/id1438856489
https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BC%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82-%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%B9%D1%81/id1438856489
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.megamarket.marketplace&hl=ru&pli=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.megamarket.marketplace&hl=ru&pli=1
https://www.rustore.ru/catalog/app/ru.megamarket.marketplace
https://www.rustore.ru/catalog/app/ru.megamarket.marketplace
https://appgallery.huawei.com/#/app/C110957113
https://samokat.ru/


  

 

 

1177847261602, место 

нахождение: 121087, город 

Москва, Барклая ул, д. 6 
стр. 3, помещ. 8н/4) 

 

2) Мобильное приложение Самокат (возрастное 

ограничение: 12+), доступное для установки на 

мобильные устройства Участников Акции по 
ссылкам: 

а) в магазине приложений App store: 

https://apps.apple.com/ru/app/id1401500803 

б) в магазине приложений Google Play: 
https://app.adjust.com/jcfuci6?redirect=https://play.go

ogle.com/store/apps/details?id=ru.sbcs.store&hl=ru&

gl=US 
в) в магазине приложений RuStore: 

https://www.rustore.ru/catalog/app/ru.sbcs.store 

г) в магазине приложений AppGallery: 
https://appgallery.huawei.com/app/C103331757 

 

ВНИМАНИЕ!!! Сервисы Партнёров Акции, указанные в Таблице №1, работают не во всех 

городах РФ, подробности о географической представленности и правилах работы размещены 

на сайтах Партнёров Акции. В случае возникновения вопросов, касающихся сервисов 

Партнёров Акции, за консультацией возможно обратиться к соответствующему Партнеру.  

 
Победитель – Участник Акции, выполнивший условия участия в Акции в соответствии с п.5.1. 

Правил Акции и признанный Победителем в порядке, указанном в настоящих Правилах Акции. 

Поощрение –  вознаграждение Участника, признанного Победителем.  

Сбер ID – сервис, предоставляемый Банком в соответствии с одним из следующих документов (и 
при условии заключения/акцепта): (а) договором банковского обслуживания1, (б) договором на 

выпуск и обслуживание банковской карты ПАО Сбербанк2, (в) условиями публичной оферты о 

присоединении к услуге «Удобный доступ»3. Подробную информацию о сервисе Сбер ID можно 
получить на сайте Банка www.sberbank.ru. 

SberPay - система бесконтактной оплаты, предоставляемая Банком. Подробную информацию о 

Система бесконтактной оплаты SberPay можно получить на сайте Банка www.sberbank.ru 

Участник Акции и/или Участник – физическое лицо, отвечающее требованиям Акции, 
указанным в разделе 3 настоящих Правил и выполнившее действия, предусмотренные разделом 5 

Правил, в рамках одного из этапов.   

1.2.2. Написанные с большой буквы термины, используемые в Правилах Акции и не указанные в п. 
1.2.1. Правил Акции, употребляются в том же значении, которое определено в публичной оферте о 

Подписке4.  

1.3. Организатор Акции: АО «Центр программ лояльности», ОГРН: 1117746689840, ИНН: 
7702770003 КПП: 773001001, место нахождения: 121170, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ 

Дорогомилово, ул. Поклонная, д. 3, этаж 3/помещ.120. 

1.4. Технический партнер: ООО «С-Маркетинг» (ОГРН 5187746006157, ИНН 7736319695, адрес 

регистрации: 117312, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Академический, ул. Вавилова, 
д.19, этаж 3, помещение В.03.016). Технический партнер вправе привлекать третьих лиц для 

выполнения своих обязательств, оставаясь ответственным за действия таких третьих лиц. Одним из 

таких привлечённых Техническим партнером третьих лиц является Оператор Акции. 
1.5. Банк: Публичное акционерное общество «Сбербанк России», ПАО Сбербанк (запись в ЕГРЮЛ 

внесена Управлением ФНС России по г. Москве 16 августа 2002 г., ОГРН 1027700132195, ИНН 

7707083893 КПП 773601001, место нахождения: 117312, г. Москва, ул. Вавилова, д. 19. Генеральная 
лицензия Банка России на осуществление банковских операций №1481 от 11.08.2015). 

1.6. Оператор Акции: ООО «Виар Диджитал» (ОГРН 1177746177487, ИНН 7720371410, адрес 

регистрации 111123, г. Москва, проезд Электродный, д. 16, помещение VII, комната 18). Оператор 

вручает Поощрения Акции, исполняет обязанности налогового агента и исчисляет налог на доходы 

                                                
1 Условия банковского обслуживания физических лиц ПАО Сбербанк размещены по ссылке: 
https://www.sberbank.ru/ru/person/udbo  
2 Условия договора размещены по ссылке: https://www.sberbank.ru/common/img/uploaded/files/pdf/usl_card2.pdf  
3 Условия Публичной оферты о присоединении к услуге «Удобный доступ» размещены по 
ссылке:https://www.sberbank.ru/common/img/uploaded/files/pdf/sberid/publ_oferta_predost_servicesberid_v2.pdf 
4 Публичная оферта о Подписке  размещена на сайте - https://www.sberbank.com/sberprime/static/offers/offer.pdf  

https://apps.apple.com/ru/app/id1401500803
https://app.adjust.com/jcfuci6?redirect=https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.sbcs.store&hl=ru&gl=US
https://app.adjust.com/jcfuci6?redirect=https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.sbcs.store&hl=ru&gl=US
https://app.adjust.com/jcfuci6?redirect=https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.sbcs.store&hl=ru&gl=US
https://www.rustore.ru/catalog/app/ru.sbcs.store
https://appgallery.huawei.com/app/C103331757
http://www.sberbank.ru/
http://www.sberbank.ru/
https://www.sberbank.ru/ru/person/udbo
https://www.sberbank.ru/common/img/uploaded/files/pdf/usl_card2.pdf
https://www.sberbank.com/sberprime/static/offers/offer.pdf


  

 

 

физических лиц в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации, согласно разделу 4 

Правил по данным, предоставленным Участниками, а также на основании информации, 

предоставленной Организатором Акции и/или Техническим партнером. 
 

2. Период проведения Акции и Территория проведения: 

2.1. Общий срок проведения Акции (включая срок получения Участником (Победителем) 
Поощрения) - период с 00:00:00 «20» ноября 2024 г. по 23:59:00 «28» февраля 2025 г. включительно. 

Все сроки, указанные в настоящих Условиях, исчисляются по московскому времени.  

2.2. Общий срок включает 1) сроки, совершения активных действий, 2) сроки определения 

Победителей, 3) сроки выдачи Поощрений.  
2.3. Общий срок совершения Участником активных действий, обозначенных в разделе 5 Правил, в 

целях получения соответствующего Поощрения - с 00:00:00 «20» ноября 2024 г. по 23:59:00 «31» 

декабря 2024 г. включительно.  
Общий срок совершения Участником активных действий включает несколько этапов: 

2.3.1. Первый этап с 00:00:00 «20» ноября 2024 г. по 23:59:00 «26» ноября 2024 г; 

2.3.2. Второй этап с 00:00:00 «27» ноября 2024 г. по 23:59:00 «03» декабря 2024 г; 
2.3.3. Третий этап с 00:00:00 «04» декабря 2024 г. по 23:59:00 «10» декабря 2024 г.; 

2.3.4. Четвертый этап с 00:00:00 «01» декабря 2024 г. по 23:59:00 «31» декабря 2024 г. 

2.4. Срок определения Победителей:  

2.4.1. В рамках Первого этапа: «06» декабря 2024г.  
2.4.2. В рамках Второго этапа: «13» декабря 2024 г.  

2.4.3. В рамках Третьего этапа: «20» декабря 2024г. 

2.4.4. В рамках Четвертого этапа: «15» января 2025 г.  
2.5. Срок выдачи Поощрений до «28» февраля 2025 г. включительно, но не ранее получения 

Оператором Акции от Победителей документов, необходимых для выполнения функции 

налогового агента по уплате НДФЛ в отношении Победителей. 

2.6. Настоящие Правила размещаются в сети интернет на Сайте Акции 
https://www.sberbank.com/sberprime/winprizes/?token=3afabf2a-91ea-4106-a955-

7989b6d45fd1&sberIDRedirect=https://id.sber.ru.  

2.7. Акция проводится на территории Российской Федерации. 
 

3. Участники Акции: 

3.1.  Принять участие в Акции вправе дееспособные физические лица, достигшие возраста 18 лет, 
являющиеся гражданами РФ и постоянно проживающие на территории Российской Федерации. 

3.2. К участию в Акции в целях получения Поощрения не допускаются юридические лица и 

представители Организатора, Технического партнера, Оператора Акции, Банка, имеющие 

отношение к организации определения Победителей Акции, аффилированные с ними лица, члены 
их семей, а также работники других организаций, оказывающих услуги/выполняющих работы, 

имеющие отношение к организации определения Победителей Акции, а также члены их семей, за 

исключением участников 4 этапа. Участниками 4 этапа Настоящих Правил Акции могут быть 
представители Организатора Акции Технического партнера, Оператора Акции, Банка, имеющие 

отношение к организации определения Победителей Акции, аффилированные с ними лица, члены 

их семей, а также работники других организаций, оказывающих услуги/выполняющих работы, 

имеющие отношение к организации определения Победителей Акции, а также члены их семей 
3.3. Лица, не являющиеся гражданами РФ (в том числе, но не ограничиваясь, граждане иностранных 

государств, лица без гражданства, имеющие временное разрешение на проживание и т. п.) не 

приобретают статуса Участника Акции, независимо от совершения действий, необходимых для 
участия в Акции. Поощрения не доставляются на территорию иностранных государств. 

3.4. Если до момента вручения Поощрения Участник перестает соответствовать условиям участия в 

Акции, Участник утрачивает право на участие в Акции и получение Поощрения.  
 

4. Фонд Акции. Количество Поощрений. 

4.1. Поощрениями в Акции являются (фонд Акции): 

4.1.1. Поощрения первого, второго и третьего этапа: 

 Поощрение №1 - IPhone 16 Pro Max 512 GB (имущественная часть Поощрения) и 
денежная часть Поощрения№1, составляющая сумму НДФЛ 35% от части стоимости 



  

 

 

приза, превышающей 4000 рублей и направляемая на удержание и уплату налога на 

доходы физического лица.  

Количество Поощрений – 3 (три) шт.   
 

4.1.2. Поощрения четвертого этапа: 

 Поощрение №2 -  Сертификат на путешествие на Камчатку на 2-х человек 

(имущественная часть Поощрения) и денежная часть Поощрения, составляющая сумму 
НДФЛ 35% от части стоимости приза, превышающей 4000 рублей и направляемая на 

удержание и уплату налога на доходы физического лица.  

Количество Поощрений – 1 (одна) шт.   

 Поощрение №3 -  IPhone 16 Pro Max 512 GB (имущественная часть Поощрения) и 

денежная часть Поощрения, составляющая сумму НДФЛ  35% от части стоимости приза, 
превышающей 4000 рублей и направляемая на удержание и уплату налога на доходы 

физического лица.  

Количество Поощрений – 1 (одна) шт.   

 Поощрение №4  - Air Pods Pro MagSafe (имущественная часть Поощрения) и денежная 
часть Поощрения, составляющая сумму НДФЛ 35% от части стоимости приза, 

превышающей 4000 рублей и направляемая на удержание и уплату налога на доходы 

физического лица.  
Количество Поощрений – 1 (одна) шт.   

 Поощрение № 5 - Колонка SberBoom – (имущественная часть Поощрения) и денежная 

часть Поощрения, составляющая сумму НДФЛ 35% от части стоимости приза, 

превышающей 4000 рублей и направляемая на удержание и уплату налога на доходы 

физического лица.  
Количество Поощрений – 1 (одна) шт.   

 Поощрение №6 - Промокод на годовой запас продуктов в Купере (номинал 10 тысяч 

рублей каждый месяц) и денежная часть Поощрения, составляющая сумму НДФЛ  35% 

от части стоимости приза, превышающей 4000 рублей и направляемая на удержание и 
уплату налога на доходы физического лица. Количество Поощрений – 1 (одна) шт.   

 

4.2. При выдаче Поощрений Оператор Акции исполняет обязанности налогового агента и исчисляет 

налог на доходы физических лиц по ставке, установленной п.2 ст. 224 НК РФ – 35% от суммы, 
превышающей налоговый вычет, установленный п.28 ст.227 НК РФ в размере 4000 руб., удерживая 

его из общей стоимости Поощрения в соответствии с п. 4 ст. 226 Налогового кодекса Российской 

Федерации для перечисления в бюджет соответствующего уровня. 
4.3. Замена Поощрения другими поощрениями (призами), а также выдача Поощрения в иной форме, 

не производится. Выплата денежного эквивалента стоимости Поощрения не производится. 

4.4. Участник Акции может принять участие в каждом этапе Акции, при условии, что он не получал 
Поощрения на любом из предыдущих этапов Акции. За весь срок проведения Акции, указанный в 

п.2.1. Правил, Участник может получить Поощрение только один раз. 

4.5. Принимая участие в Акции, Участник Акции подтверждает, что уведомлен и выражает 

согласие, что в случае, если суммарная стоимость всех Поощрений, полученных Участником Акции 
в текущем налоговом периоде, превысит 4 000 (четыре тысячи) руб., у Участника Акции возникает 

обязанность по оплате налога на доходы физических лиц с суммарной стоимости всех Поощрений 

(призов), превышающей 4 000 (четыре тысячи) руб., по ставке 35% (тридцать пять процентов) на 
основании ст. 217 и ст. 224 Налогового Кодекса Российской Федерации. 

4.6. Внешний вид Поощрения (включая, но не ограничиваясь, цвет) может отличаться и не совпадать 

с ожиданиями Участников, а также отличаться от его изображения в рекламных материалах. 
Участники соглашаются, что ни Организатор Акции, ни Оператор Акции, ни Технический Партнер, 

ни Банк не гарантируют предоставления Поощрения в том виде, в котором оно заявлено в 

рекламных и иных информационных материалах. 

4.7. Обязательства Организатор Акции/ Технического партнера/Оператора Акции/ Банк 
относительно гарантий качества Поощрений ограничены гарантиями, предоставляемыми 

изготовителями Поощрений. Организатор Акции/Оператор Акции/Технический партнер / Банк не 

является продавцом, и не несут ответственности за соответствие Поощрения характеристикам, 
заявленным производителем, их комплектацию, и иные, связанные с эксплуатацией требования. Все 

претензии Победителей должны быть разрешены ими самостоятельно путем обращения к 



  

 

 

производителю или официальному дилеру соответствующего Поощрения. Целостность Поощрения 

проверяется в момент его получения. 

 

5. Порядок принятия участия в Акции и определения Победителей:  

5.1. Для того, чтобы получить возможность стать Победителем и получить Поощрение, Участнику 

Акции необходимо: 
5.2. В рамках 1-ого – 3-его этапов Акции, в сроки, указанные в п. 2.3.1 - 2.3.3. Правил, совершить  

следующие действия: 

- Ознакомиться на Сайте Акции с Правилами Акции и информацией о действиях, которые 

необходимо совершить Участнику; 
- Перейти на Сайт Акции авторизоваться по Сбер ID (при отсутствии регистрации в Сбер ID, 

зарегистрироваться в Сбер ID); 

-  иметь  действующую подписку СберПрайм/СберПрайм+, оформленную не раньше «01» октября 
2024 года, нажать кнопку «Уже есть подписка» на Сайте Акции  или  

- в случае если Участник не имеет, подключенную подписку СберПрайм/СберПрайм+, нажать 

кнопку «Оформить подписку и участвовать» и совершить действия необходимые для подключения 
Подписки СберПрайм.   

 

5.3. В рамках 4-ого этапа Акции, в сроки, указанные в п.2.3.4. Правил, совершить следующие 

действия:  
- Ознакомиться на Сайте Акции с Правилами Акции и информацией о действиях, которые 

необходимо совершить Участнику; 

- Перейти на Сайт Акции авторизоваться по Сбер ID (при отсутствии регистрации в Сбер ID, 
зарегистрироваться в Сбер ID);  

- иметь действующую подписку СберПрайм или СберПрайм+ независимо от даты подключения 

подписки и нажать кнопку «Уже есть подписка» на Сайте Акции  или  

- в случае если Участник не имеет, подключенную подписку СберПрайм/СберПрайм+, нажать 
кнопку «Оформить подписку и участвовать» и совершить действия необходимые для подключения 

Подписки СберПрайм; 

- пройти на страницу СберПрайм Активити по ссылке  https://www.sberbank.com/sberprime/activity, 
ознакомиться с Правилами Акции, в сервисе Партнёров выбрать интересующего, пройти на его 

страницу, авторизоваться по Сбер ID на сайте партнера, сделать заказ на любую сумму 

- в случае, если участник авторизованный пользователь СберПрайм, участнику необходимо зайти в 
свой личный кабинет по Сбер ID,  пройти на страницу  СберПрайм Активити по ссылке  

https://www.sberbank.com/sberprime/activity, ознакомиться с Правилами Акции, в сервисе Партнёров 

выбрать интересующего, пройти на его страницу, авторизоваться по Сбер ID на сайте партнера, 

сделать заказ на любую сумму 
 

 

Клиентский путь в центре вовлечения 
 

 Акции  авторизацию с помощью Сбер ID (при отсутствии регистрации в Сбер ID, 

зарегистрироваться в Сбер ID) и совершить Заказ в одном из сервисов у Партнеров Акции  на любую 

сумму по Карте Банка, с использование Платежного счета,  или с помощью  SberPay. Заказы, 
которые были отменены или возвращены Участникам Партнерам Акции, а также аннулированы 

Партнерами Акции в Акции не учувствуют. Партнерами может устанавливаться минимальная 

сумма Заказа в зависимости от условий, предоставления их сервиса.  
5.4. Для определения Победителей в рамках каждого этапа, предусмотренного в п. 2.3.1. – 2.3.4. 

Правил Акции, формируется База Участников.  Организатор Акции по каждому этапу формирует 

отдельную сводную Базу Участников, выполнивших действия, предусмотренные Разделом 5 
Правил Акции (в хронологическом порядке по дате и времени совершения, действий, 

предусмотренных разделом 5 Правил, от самого первого до самого последнего Участника, после 

сортировки каждому Участнику в списке присваивается порядковый номер). Если Участник 

совершил действия, предусмотренные  Разделом 5 Правил, несколько раз, то в Базу Участников 
соответствующего этапа такой Участник попадает 1 (один) раз по дате и времени совершения 

первого действия. В том случае, если Участник не выполнил предусмотренные Раздел 5 Правил 

https://www.sberbank.com/sberprime/activity
https://www.sberbank.com/sberprime/activity


  

 

 

Акции действия, то информация о таком Участнике Акции не включается в Базу Участников в 

рамках конкретного этапа.  

5.5. Поощрение в рамках 1-ого – 3 его этапа Акции вправе получить 1 (Один) Победитель в рамках 
одного этапа, выполнивший действия, указанные в п. 5.2. Правил Акции, при условии, что 

порядковый номер такого (Победителя) Участника в Базе Участников будет равен значению M; 

при этом значение M определяется по формуле 1:  
 

M = KР/2, где 

 

М - порядковый номер Участника, признанного Победителем по Поощрению №1, в Базе 
Участников Акции. 

КР – общее количество всех Участников, включенных в Базу Участников в рамках 

конкретного этапа Акции.  
Значение M, рассчитываемое по формуле 1, указанной выше, округляется до целого числа в 

меньшую сторону.  

 
5.6. Поощрение в рамках 4-ого этапа  Акции вправе получить 5 (Пять) Победителей, выполнивших 

действия, указанные в п.5.3. Правил Акции, при условии, что порядковый номер таких 

(Победителей) Участников в Базе Участников будет равен значению А; при этом значение А 

определяется по формуле 2:  
А = D * X, где 

 

А – порядковый номер Участника, признанного Победителем по Поощрению, в Базе Участников 
Акции.  

D – величина, определяемая из формулы ниже. 

X – порядковый номер Поощрения от 1 до 5. 

 
Значение D определяется по формуле 2:   

D = KР/B, где 

 
КР – общее количество всех Участников, включенных в Базу Участников в 4-ом этапе. 

B – количество Поощрений в рамках 4- ого этапа – 5 (Пять).  

 
Значение D, рассчитываемое по формуле 2, указанной выше, округляется до целого числа в 

меньшую сторону.  

 

5.7. Победители для вручения Поощрения будут определены Организатор Акции в следующие 
сроки: 

 Победитель первого этапа Акции   – 30.11.2024г.  

 Победитель второго этапа Акции   – 07.12.2024г. 

 Победитель третьего этапа Акции – 14.12.2024г. 

 Победители четвертого этапа Акции  – 15.01.2025г. 

5.8. При необходимости определения дополнительных Победителей, в том числе по основаниям, 

предусмотренным п. 6.8 Правил Акции, дополнительные Победители определяются Организатором 
Акции в порядке, предусмотренном для определения Победителей по соответствующему 

Поощрению, с учетом оставшегося количества Поощрений, по которым не был определён 

Победитель. В случае исключения участника из состава Победителей по основаниям, 
предусмотренным Правилами Акции, такой участник подлежит исключению из Базы Участников и 

участие в порядке определения дополнительных Победителей не принимает. Срок определения 

дополнительных Победителей определяется на усмотрение Организатора Акции с учетом общего 

срока проведения Акции. 
5.9. Общее количество Победителей ограничено фондом Акции, указанным в п. 4.1 настоящих 

Правил. 

 

6. Порядок и сроки вручения Поощрений 

6.1. Организатор Акции формирует список Победителей и направляет список Победителей, 

содержащий адрес электронной почты, номер мобильного телефона каждого Победителя и 



  

 

 

порядковый номер каждого Победителя в Базе Участников Оператору Акции по защищенным 

каналам связи.  

6.2. Оператор Акции уведомляет Участника о признании его Победителем Акции путём 
направления личного сообщения на адрес электронной почты или смс-сообщения, не позднее 

01.02.2025 года включительно. В случае определения дополнительных Победителей, в том числе по 

основаниям, предусмотренным п. 6.8. Правил Акции, уведомление может быть направлено такому 
Участнику, являющегося дополнительным Победителем.   

6.3. Для получения Поощрения Победителю необходимо в течение 3 (трёх) календарных дней с 

даты получения сообщения на электронный адрес или смс-сообщения от Оператора Акции о 

признании его Победителем связаться с Оператором Акции по электронной почте _______________ 
и предоставить способом, согласованным с Оператором Акции, следующие сведения и документы:  

 фотография или скан-копия действующего паспорта гражданина РФ Победителя (разворот с 

фотографией и актуальной пропиской),  

 фотография или скан-копия свидетельства ИНН,  

 фотография или скан-копия СНИЛС,  

 фотография или скан-копия подписанного заявления на получение Поощрения по форме 

Оператора Акции с указанием почтового адреса получения Поощрения , 

 фотография или скан-копия подписанного заявления на выступление в качестве налогового 
агента по форме Оператора Акции, 

 фотография или скан-копия подписанного согласия на обработку персональных данных по 

форме Оператора Акции,  

 фотография или скан-копия подписанного согласия на обработку персональных данных по 

форме Организатора Акции.  
 

6.4. Фотографии/скан-копии документов, указанных в п. 6.3., должны быть чёткими с читаемыми 

буквами и цифрами, копии страниц паспорта гражданина РФ должны содержать данные: о серии и 

номере паспорта, наименовании органа, выдавшего паспорт, с указанием кода подразделения, дате 
выдачи паспорта, фамилии, имени, отчества, дате и месте рождения, информацию об адресе 

регистрации по месту жительства. Фотографии/скан-копии не должны содержать признаков 

технического вмешательства (обработки программами для редактирования изображений), за 
исключением случаев, когда такое вмешательство применяется с целью улучшения качества 

изображения. 

6.5. Организатор Акции/ Технический партнер / Оператор Акции вправе запрашивать у Победителя 
дополнительные документы и/или сведения, необходимые для вручения Поощрения Победителю. 

6.6.  Имущественная часть Поощрения, будет вручена Победителю: 

6.7. Поощрения №1, №3, №4, №4 с помощью  доставки  в предварительно согласованные с 

Оператором Акции день и время, Поощрения №2 и №6 по средствам электронной. Поощрения 
вручается Победителю на основании оригинала расписки (акта) о получении Поощрения. 

Поощрение вручается путем передачи Оператором Акции имущественной части Поощрения после 

удержания и уплаты налога на доходы физического лица в соответствии с п.4.1.2.  и п. 4.5 Правил 
Акции. Датой вручения Поощрения считается дата передачи отправления, содержащего 

Поощрение, службе курьерской доставки. Организатор Акции/ Технический партнер/Оператор 

Акции не несут ответственности за сроки и качество доставки Поощрений, в том числе – за 

недоставку Поощрений, переданных службе курьерской доставки. 
6.8. Поощрение №6 предоставляется Победителю в следующем порядке: Партнер №1 в  личном 

кабинете Партнера №1 направляет специальный промокод, предоставляющий Победителю 

возможность совершить заказ на сервисе Партнера №1.  Партнер №1 выдает промокод на сумму не 
более 10 000 руб., каждый месяц в течении 12 (Двенадцати) месяцев  

6.9. Организатор Акции оставляет за собой право исключить физическое лицо из состава 

Участников или из числа Победителей, а также выбрать нового (дополнительного) Победителя в 
порядке, предусмотренном настоящими Правилами, в следующих случаях: 

- если Оператор Акции не может связаться с Победителем по любым, независящим от 

Организатора/Оператора Акции/ Технического партнера причинам; 

- если Победитель не предоставил сведения и документы, указанные в настоящем разделе 
Правил, в установленный срок; 



  

 

 

- если Победитель предоставил неточную, неполную и/или недостоверную информацию 

согласно Правилам, в связи с чем передача Поощрения становится невозможной по причинам, 

не зависящим от Организатора/Оператора Акции/ Технического партнера; 
- если Победитель не совершил необходимые действия, связанные с получением Поощрения, 

согласно Правилам или совершил их с нарушением установленных сроков; 

- отключил Подписку до окончания срока проведения Акции, указанного в п.2.1. Правил; 
- если Победитель отказался от получения Поощрения, в т.ч. не предоставил (отозвал) согласие 

на обработку персональных данных; 

- если Победитель нарушил иные положения Правил; 

- несоответствие Победителя требованиям раздела 3 настоящих Правил. 
6.10. В случае если Организатору станут известны факты, которые исключают Участника из числа 

претендентов на получение Поощрения/ из числа Победителей (случаи несоблюдения условий, 

мошенничества, нечестного участия в Акции, заведомого предоставления ложных данных о себе и 
т.п.), такие Участники лишаются права на получение Поощрения, а Организатор Акции  вправе 

распорядиться Поощрением на свое усмотрение. 

 

7. Персональные данные 

7.1. Совершая действия, направленные на участие в настоящей Акции, Участник дает свое согласие 

на обработку персональных данных Организатору, а также на поручение обработки персональных 

данных Техническому партнеру и Оператору Акции следующих персональных данных: номер 
телефона, адрес электронной почты, порядковый номер каждого Победителя в Базе Участников.  

7.2. Под обработкой персональных данных в настоящих Правилах понимается совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными в целях проведения Акции (в том числе 

вручения Поощрения Победителю), включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, 

доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, 
перечисленных в п. 7.1 Правил.  

7.3. Участник вправе отозвать свое согласие на обработку персональных данных полностью, 

направив соответствующее уведомление на адрес Организатора, указанный в п. 1.3 Правил Акции. 
Отзыв Участником его согласия на обработку персональных данных автоматически влечет за собой 

невозможность принятия участия в Акции. После получения уведомления Участника об отзыве 

согласия на обработку персональных данных Организатор Акции обязан прекратить их обработку 
и обеспечить прекращение такой обработки Техническим партнером и Оператором Акции и в 

случае, если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки 

персональных данных, уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение (если 

обработка персональных данных осуществляется Техническим партнером и Оператором Акции) в 
срок, не превышающий 10 (Десять) дней с даты поступления указанного отзыва, за исключением 

случаев, когда Организатор вправе осуществлять обработку персональных данных без согласия 

субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных Федеральным законом от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон «О персональных данных») или 

другими федеральными законами. 

7.4. Согласие на обработку персональных данных предоставляется Участником Акции на весь срок 

проведения Акции и до истечения 3 (Трёх) лет после его окончания. 
7.5. Обработка персональных данных будет осуществляться Организатором, Техническим 

партнером и Оператором Акции с соблюдением принципов и правил, предусмотренных Законом 

«О персональных данных». 
7.6. Организатор, Технический партнер и Оператор Акции обязуются осуществлять обработку 

персональных данных Участника, а также обеспечить конфиденциальность и защиту 

обрабатываемых персональных данных в соответствии с требованиями Закона «О персональных 
данных». При обработке персональных данных принимать необходимые правовые, 

организационные и технические меры для защиты получаемых от Участника персональных данных 

от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 
неправомерных действий в отношении получаемых от Участника персональных данных. 

 

8. Прочее 



  

 

 

8.1. Совершение физическим лицом действий, указанных в разделе 5 Правил, направленных на 

получение Поощрения, считается согласием физического лица с настоящими Правилами Акции. В 

результате совершения таких действий при условии соответствия физического лица требованиям, 
предусмотренным разделом 3 Правил Акции и совершения действия, предусмотренных разделом 5  

Правил Акции, такое физическое лицо признается Участником Акции и становится претендентом 

на получение Поощрения. 
8.2. При взаимодействии с Участником, Организатор, Технический партнер и Оператор Акции не 

несут ответственности за ошибки/сбои при передаче данных через Интернет (в случае 

возникновения необходимости в такой передаче) по вине организаций связи, в результате 

технических проблем и/или мошенничества в сети Интернет и/или в каналах связи, используемых 
при проведении Акции, а также по иным причинам, не зависящим от Организатора, Технического 

партнера и Оператора Акции. 

8.3. Организатор Акции, Технический партнер, Оператор Акции оставляют за собой право не 
вступать в письменные переговоры либо иные контакты с Участниками Акции кроме случаев, 

предусмотренных настоящими Правилами 

8.4. Организатор Акции, Технический партнер, Оператор Акции не вправе предоставлять 
информацию об Участнике Акции третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, а также в рамках настоящей Акции. 

8.5. Организатор Акции вправе: 

 прекратить и/или приостановить реализацию Акции;  

 продлить настоящую Акцию (срок Акции) и/или внести изменения в Правила ее проведения; 

 принять решение об отказе от вручения Участнику/Победителю Поощрения. 

 
8.6. Информирование Участников Акции об условиях участия в Акции, изменениях в Правилах 

Акции (в том числе в случае приостановления или досрочного прекращения проведения Акции) 

производится путем размещения Правил Акции и соответствующей информации на сайте Акции 
https://www.sberbank.com/sberprime/winprizes/?token=3afabf2a-91ea-4106-a955-

7989b6d45fd1&sberIDRedirect=https://id.sber.ru. С целью обеспечения получения Участником 

актуальной информации об условиях участия в Акции, об изменениях Правил Акции Участник 

обязуется самостоятельно обращаться на сайт за актуальной информацией и отслеживать внесение 
всех изменений и дополнений в Правила Акции. Совершение Участником действий, направленных 

на получение Поощрений в рамках Правил Акции, является подтверждением согласия Участника с 

таковыми. При этом, по единоличному усмотрению Организатора и/или Технического партнера 
и/или Оператора Акции информирование Участников Акции об условиях участия в Акции, 

изменениях в Правилах Акции может быть осуществлено дополнительно любыми другими 

способами (одним или несколькими), включая, но не ограничиваясь, посредством направления e-
mail сообщения, смс-сообщения.  

8.7. Организатор Акции вправе принять решение об отказе от вручения Участнику Поощрения и 

определить дополнительного Победителя в случае несоблюдения Участником условий и 

ограничений, предусмотренных настоящими Правилами Акции, предусмотренных п. 6.8. Правил 
Акции. 

8.8. Организатор / Технический партнер / Оператор Акции не несут ответственности перед 

Участниками, в том числе перед лицами, признанными Победителями, в следующих случаях: - 
получение от Участников неполных и/или некорректных контактных и/или иных сведений, 

необходимых в целях проведения Акции и передачи Поощрений; - неполучение (несвоевременное 

получение) от Участников документов и/или сведений, необходимых для выдачи Поощрений; - 
несвоевременного уведомления Участника о признании его Победителем по причине, не зависящей 

от Организатора Акции / Оператора Акции; - неознакомление Участников с Правилами; - ошибки, 

сбои в программном обеспечении, учитывающем Участников, Поощряемые операции; - 

неполучение от Участников писем, звонков, электронных сообщений, в том числе по вине почтовой 
службы, организаций связи, в результате технических проблем и/или мошенничества в сети 

Интернет и/или каналах связи, используемых при проведении Акции; - наступления форс-

мажорных обстоятельств, непосредственно влияющих на выполнение Организатором Акции / 
Техническим партнером / Оператором Акции Правил Акции и делающих невозможным полное или 

частичное проведение Акции Организатором Акции / Техническим партнером / Оператором Акции, 

включая наводнения, пожары, забастовки, землетрясения или другие природные факторы; массовые 

эпидемии, вооруженные конфликты; распоряжения государственных органов, и другие, не 

https://www.sberbank.com/sberprime/winprizes/?token=3afabf2a-91ea-4106-a955-7989b6d45fd1&sberIDRedirect=https://id.sber.ru
https://www.sberbank.com/sberprime/winprizes/?token=3afabf2a-91ea-4106-a955-7989b6d45fd1&sberIDRedirect=https://id.sber.ru


  

 

 

зависящие от Организатора Акции / Технического партнера / Оператора Акции объективные 

причины; - неисполнения (несвоевременного исполнения) Участниками своих обязанностей, 

предусмотренных настоящими Правилами; - за действия (бездействия), а также ошибки Участников 
Акции; - за пропуск сроков, установленных для совершения действий настоящими Правилами, 

Участниками. Претензии в связи с пропуском сроков не принимаются. Поощрение по истечении 

срока для его получения не выдаётся; - за действия (бездействия) государственных органов.  
8.9. Организатор несёт расходы, только прямо указанные в настоящих Правилах. Все прочие 

расходы, связанные с участием в Акции (приобретение товаров / работ/ услуг), Участники несут 

самостоятельно и за собственный счёт. 

8.10. Участник имеет право в любое время отказаться от участия в настоящей Акции, направив 
соответствующее заявление Организатору Акции по адресу, указанному в п. 1.3. Правил, либо по 

Оператору Акции по адресу, указанному в п. 1.5 Правил. В случае получения Организатором Акции 

отказа от участия в Акции, Организатор Акции доводит такую информацию до Технического 
партнера и Оператора Акции. 

8.11. Организатор Акции не несёт ответственности, не предоставляет дополнительных Поощрений 

и не компенсирует убытки, в случае если Победитель не может использовать Поощрение в 
результате утраты, передачи третьим лицам или неправомерного доступа третьих лиц к Поощрению 

после его получения от Организатора Акции/ Оператора Акции. 

8.12. Сообщения, полученные Участниками, не связанные с проведением Акции, не могут служить 

аргументами при решении спорных вопросов, возникающих в ходе проведения Акции. Организатор 
Акции/Технический партнер/Оператор Акции не несут ответственности за последствия действий 

Участников, вызванных сообщениями, полученными от имени и (или) с адресов третьих лиц. 

8.13. Порядок рассмотрения претензионных обращений Участников: 
 

– Оператор Акции принимает претензии по вопросам вручения Поощрений Победителям Акции; 

– Партнер Акции №1 принимает претензии по вопросам вручения и предоставления Поощрения №6 

Акции. 
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