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1 Класс обслуживания – объем услуг и уровень комфорта, предоставляемые пассажирам в соответствии с договором воздушной перевозки ПАО
«Аэрофлот».
2 С адресами офисов обслуживания «СберПервый» можно ознакомиться на сайте Банка
https://www.sberbank.ru/ru/person/premium/sb1_oib?tab=vsp&segment=vip
3 Перечень третьих лиц и наименований приложений размещен на: Онлайн-сервисы банка и партнёров — СберБанк (sberbank.ru).

Правила акции «Лети с комфортом бизнес-класса» для владельцев пакета услуг «Премиальное
обслуживание» Уровня 4-6, пакета услуг «СберПервый»» (далее – Правила Акции)

1. Общая информация. Организатор Акции:

1.1. Акция «Лети с комфортом бизнес-класса» для владельцев пакета услуг «Премиальное
обслуживание» Уровня 4-6, пакета услуг «СберПервый»» является маркетинговым мероприятием, не
является публичным конкурсом в смысле главы 57 Гражданского кодекса Российской Федерации и не
является лотереей в смысле Федерального закона от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях». Акция направлена
на формирование и увеличение уровня лояльности и стимулирование активности в осуществлении
безналичных платежей клиентов ПАО «Сбербанк».

1.2. Термины и определения:

Для целей Правил Акции используются следующие термины и определения:

ПАО «Аэрофлот» – публичное акционерное общество «Аэрофлот – российские авиалинии», учрежденное
в соответствии с постановлениями Правительства Российской Федерации от 01.04.1993 № 267 и от
12.04.1993 № 314. Сайт Аэрофлота - https://www.aeroflot.ru/ru-ru/

Банк – Публичное акционерное общество «Сбербанк России», ПАО «Сбербанк» (ОГРН 1027700132195,
ИНН 7707083893, место нахождения: Российская Федерация, г. Москва, адрес: Российская Федерация:
117312, г. Москва, ул. Вавилова, д. 19. Генеральная лицензия Банка России на осуществление банковских
операций №1481 от 11.08.2015). Сайт Банка - https://www.sberbank.ru.

Ваучер – уникальный номер, на основании которого победителю Акции производится предоставляется
привилегия повышения класса обслуживания1 в соответствии с правилами Программы
«Аэрофлот Бонус», подробнее на сайте https://www.aeroflot.ru/ru-ru/afl_bonus/rules

Держатель Карты Банка – физическое лицо, на имя которого выпущена Карта Банка в соответствии с
Договором.

Договор - заключенный между Банком и физическим лицом «Договор на выпуск и обслуживание дебетовой
карты ПАО Сбербанк, на открытие и обслуживание «Платёжного счёта» ПАО Сбербанк»/«Договор на
выпуск и обслуживание кредитной карты ПАО Сбербанк, открытие Счёта для учета операций с
использованием карты и предоставление возобновляемой кредитной линии для проведения операций по
карте».

Карта Банка – дебетовая банковская карта «Аэрофлот», эмитированная Банком, за исключением: всех
типов и категорий корпоративных карт Банка (банковских карт, выпущенных к счету юридического лица,
индивидуального предпринимателя). С подробной информацией об условиях обслуживания Карт Банка
можно ознакомится на сайте: https://www.sberbank.ru/ru/person/bank_cards/debit/premium_aeroflot или по
тел. 900.

Клиентский менеджер - сотрудник офиса2 «СберПервый», который непосредственно проводит
консультации и осуществляет банковское обслуживание клиентов, заключивших договор об обслуживании
Пакета услуг «Премиальное обслуживание» Уровень 4, 5, 6 или Пакета услуг «СберПервый» или клиентов
офиса обслуживания «СберПервый».

Личный кабинет – персональный раздел сайта Программы «Аэрофлот Бонус», предназначенный для
управления персональным счетом в Программе Участником - https://www.aeroflot.ru/ru-ru/afl_bonus

Мобильное приложение Банка - приложение (программное обеспечение) для Мобильного устройства,
принадлежащее Банку или третьим лицам3, предоставляющее клиенту Банка возможность доступа к

https://www.sberbank.ru/ru/person/premium/sb1_oib?tab=vsp&segment=vip
https://www.sberbank.ru/ru/person/dist_services
https://www.aeroflot.ru/ru-ru/
https://www.sberbank.ru
https://www.aeroflot.ru/ru-ru/afl_bonus/rules
https://www.sberbank.ru/ru/person/bank_cards/debit/premium_aeroflot
https://www.aeroflot.ru/ru-ru/afl_bonus
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4 В интерфейсе Системы «Сбербанк Онлайн» и на Мобильном рабочем месте, а также в рекламно-информационных материалах Банка по Пакету
услуг «Премиальное обслуживание» продукты и услуги (сервисы), включенные в Пакет услуг, могут также именоваться как «привилегии».

функционалу Системы «Сбербанк Онлайн» в зависимости от технической реализации соответствующего
приложения.

Номер участника Программы «Аэрофлот Бонус» - идентификационный номер, который присваивается
участнику Программы «Аэрофлот Бонус».

Операция с использованием Карты Банка - операция оплаты товаров и/или услуг, отраженная по счету
Карты Банка, и совершенная с использованием Карты Банка (в том числе через Интернет)/ NFC-карты/
SberPay. Проведение операций через СБП не является операцией с использованием Карты Банка.

Пакет услуг «Премиальное обслуживание» — комплекс (пакет) продуктов и услуг (сервисов)4, Опций,
предоставляемых Банком или партнером Банка клиентам, а также формат обслуживания, предоставляемый
клиентам, заключившим договор об обслуживании пакета услуг «Премиальное обслуживание» в ПАО
Сбербанк. Подробная информация об условиях обслуживания Пакета услуг «Премиальное обслуживание»
— на сайте https://sberpb.ru/k/level6.html, https://www.sberbank.com/ru/person/new_sb1.

Пакет услуг «СберПервый» — комплекс (пакет) продуктов и услуг (сервисов), предоставляемых Банком
или партнером Банка клиентам, заключившим договор об обслуживании пакета услуг «СберПервый» в ПАО
Сбербанк. Подробная информация об условиях обслуживания Пакета услуг «СберПервый» — на сайте
https://www.sberbank.com/ru/person/sb1

Персональный банкир – сотрудник офиса SberPrivate Banking, который отвечает за взаимодействие с
клиентами, заключившими договор об обслуживании Пакета услуг «Премиальное обслуживание» Уровень
6.

Платёжный счёт - банковский счёт, открываемый Банком на имя физического лица, для осуществления
операций, не противоречащих действующему законодательству Российской Федерации. Подробная
информация об условиях открытия и обслуживания Платёжного счёта размещена на сайте Банка:
https://www.sberbank.ru.

Покупка – операция по оплате Товара, совершенная Участником Акции c использованием Инструментов
доступа, в период, указанный в п. 2.2. Правил Акции, в целях личного потребления (для личных нужд, не
связанных с осуществлением Участником Акции предпринимательской деятельности), по которой не будет
оформлен возврат, частичный возврат или отмена.

Поощрение – 2 (два) Ваучера, эмитентом которых является ПАО «Аэрофлот». Поощрение действительно в
течение 6 (шести) месяцев с даты размещения информации о предоставлении Поощрения в Личном кабинете
Программы «Аэрофлот Бонус» Победителя Акции. Правила и порядок использования Поощрения Акции
победителем Акции определяется в соответствии с Правилами Программы «Аэрофлот Бонус», подробнее на
сайте https://www.aeroflot.ru/ru-ru/afl_bonus/rules/

Программа «Аэрофлот Бонус» – программа лояльности, реализуемая ПАО «Аэрофлот» для своих
клиентов. Подробнее об организаторе Программы, правилах ее проведения, типе и количестве
маркетинговых инструментов поощрения лояльности клиентов ПАО «Аэрофлот», сроках, месте и порядке
их получения уточняйте на сайте Программы https://www.aeroflot.ru/ru-ru/afl_bonus

4-6 Уровень – применяемый к Пакету услуг «Премиальное обслуживание» уровень, определяющий объем
доступных Клиенту продуктов и услуг (сервисов), опций, определенный в Перечне продуктов в составе
Пакета услуг «Премиальное обслуживание». Уровень Пакета услуг устанавливается Банком или за
дополнительную плату - Клиентом в соответствии с Условиями обслуживания пакета услуг «Премиальное
обслуживание» в Банке. Подробная информация о Перечне продуктов в составе Пакета услуг
«Премиальное обслуживание», Условиях обслуживания пакета услуг «Премиальное обслуживание» и
Тарифах Пакета услуг «Премиальное обслуживание» — на сайте Банка https://sberpb.ru/k/level6.html,
https://www.sberbank.com/ru/person/new_sb1.

1.3. Организатором Акции является Банк.

https://www.sberbank.com/ru/person/new_sb1
https://sberpb.ru/k/level6.html,
https://www.aeroflot.ru/ru-ru/afl_bonus/rules/
https://www.aeroflot.ru/ru-ru/afl_bonus
https://sberpb.ru/k/level6.html,
https://www.sberbank.com/ru/person/new_sb1
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5 С адресами офисов обслуживания «СберПервый» можно ознакомиться на сайте Банка
https://www.sberbank.ru/ru/person/premium/sb1_oib?tab=vsp&segment=vip

2. Период проведения Акции:

2.1. Общий срок проведения Акции (включая срок предоставления Участнику Акции Поощрения) -
с 10 апреля 2026 по 15 июня 2026 включительно.

2.2. Срок совершения Участником Акции действий, указанных в пункте 5.1. раздела 5 Правил Акции,
с 10 апреля 2026 по 15 мая 2026 включительно.

2.3. Срок определения победителей Акции, указанных в пункте 5.2. раздела 5 Правил Акции с 16 мая
2026 по 31 мая 2026 включительно.

2.4. Срок выдачи Поощрения Акции Победителям Акции: с 01 июня 2026 по 15 июня 2026
включительно.

3. Участники Акции.

3.1. Принять участие в Акции вправе физические лица, достигшие возраста 18 лет, которые по состоянию
на дату участия в Акции, являются Держателями Карт Банка и/или владельцами Платёжных счетов, имеют
действующий договор об обслуживании Пакета услуг «Премиальное обслуживание» Уровнем 4-6 или пакет
услуг «СберПервый», или которые обслуживаются в офисах5 «СберПервый».

4. Фонд Акции. Количество Поощрений.

4.1. Фонд Акции формируется Организатором Акции, ограничен и включает в себя ваучеров.

4.2. Фонд Акции используется исключительно для предоставления Поощрений Участникам Акции.
Выплата денежного эквивалента стоимости Поощрения не производится.

4.3. Информация об исчерпании фонда Акции доводится до Участников Акции способами, указанными
в п. 8.2. Правил Акции. По исчерпании фонда Акции Поощрения не предоставляются.

5. Порядок принятия участия в Акции и определения победителей:

5.1. В целях получения Поощрения Участнику Акции в период, указанный в п. 2.2., Правил Акции,
необходимо:

5.1.1. открыть дебетовую карту «Мир Премиальная Аэрофлот «Статус с первого полёта»» (подробная
информация на сайте: https://www.sberbank.com/promo/sb1/aflcard) или «Мир Премиальная Аэрофлот»
(подробная информация на сайте: https://www.sberbank.ru/ru/person/bank_cards/debit/aeroflot-prem-mir).

или
5.1.2. совершить Покупки с использованием Карты Банка на сумму не менее 350 000 (Триста пятьдесят
тысяч) рублей;

или

https://www.sberbank.ru/ru/person/premium/sb1_oib?tab=vsp&segment=vip
https://www.sberbank.ru/ru/person/bank_cards/debit/aeroflot-prem-mir)
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6 Под балансом понимается:
- сумма исходящего остатка на всех сберегательных счетах, счетах по вкладам, счетах дебетовых карт и обезличенных металлических счетах
(ОМС), отображающихся в списке счетов и услуг, формируемом в рамках договора банковского обслуживания, а также на всех сберегательных
счетах, счетах по вкладам и ОМС, открытых клиентом с 01.10.2018 на имя несовершеннолетнего вкладчика/ов (учет ведется до достижения
возраста 18 лет) во всех территориальных банках ПАО Сбербанк;
- суммы сберегательных взносов по Программе долгосрочных сбережений, суммы пенсионных взносов по Индивидуальным пенсионным планам,
суммы личных пенсионных взносов в рамках корпоративной пенсионной программы ПАО Сбербанк в АО «НПФ Сбербанка»;
- стоимость собственных активов клиента на брокерском счете в ПАО Сбербанк, на брокерском и депозитарном счете в АО «Сбербанк КИБ», с
учётом стоимости ценных бумаг, проданных в рамках сделок ОТС-РЕПО; - стоимость активов клиента по договорам доверительного управления и
паев в паевых инвестиционных фондах под управлением АО УК «Первая» и ООО «Современные Фонды Недвижимости»;
- стоимость активов, приобретенных в продукте ООО СК «Сбербанк страхование жизни»: «Долевой Капитал»; - стоимость чистых активов в
продукте ООО СК «Сбербанк страхование жизни»: «Управляемый Капитал»; - балансовая стоимость активов в продукте ООО СК «Сбербанк
Страхование Жизни»: «Сберполис Инвестиции Будущего»;
- стоимость приобретения цифровых финансовых активов, выпущенных в информационной системе Банка, а также сумма собственных денежных
средств клиента, информация о которой отражена в личном кабинете клиента в информационной системе Банка, в которой осуществляется выпуск
цифровых финансовых активов; - страховая сумма по риску «Дожитие» в продуктах ООО СК «Сбербанк страхование жизни»: «ГарантКапитал»,
«Наследие», «Форсаж», «Семейный актив», «Первый капитал», «Детский образовательный план», «Фонд здоровья», «Будущий капитал», «Думаю о
будущем», «Сберполис», «Доходный курс онлайн», «Сберкупон инвестиции в жизнь», «Сберкупон инвестиции в жизнь онлайн», «Сберкупон
фиксированный»;
- страховая премия по продуктам ООО СК «Сбербанк страхование жизни»: «Смарт Полис», «Смарт Полис Лайт», «Смарт Полис купонный»,
«Доходный курс плюс», «Доходный курс»;
- сумма фактически уплаченных страховых взносов за вычетом выплат, предусмотренных графиком выплат, по продуктам ООО СК «Сбербанк
страхование жизни»: «Рантье», «Как зарплата», Формула жизни «Рентный поток», Формула жизни «Уверенное завтра», Формула жизни «Почетный
резерв», Формула жизни «Семейные накопления» (с рентой). При расчете суммарного баланса по пакетам услуг также учитывается: - страховая
сумма по риску «Дожитие» по продуктам ООО СК «Сбербанк страхование жизни»: «Билет в будущее», Формула жизни «Защита взрослого»,
Формула жизни «Защита ребенка», Формула жизни «Передача капитала», «Личный приоритет», оформленным по 02.04.2024 включительно;
- сумма фактически уплаченных страховых взносов по продуктам ООО СК «Сбербанк страхование жизни»: «Билет в будущее», Формула жизни
«Защита взрослого», Формула жизни «Защита ребенка», «Личный приоритет», оформленным с 03.04.2024, а также Формула жизни «Семейные
накопления» (без ренты).
- сумма фактически уплаченных страховых взносов за вычетом выплат, предусмотренных графиком выплат, по продуктам с рентой ООО СК
«Сбербанк страхование жизни»: Формула жизни «Защита взрослого», Формула жизни «Защита ребенка», оформленным с 03.04.2024;
- страховая премия по продукту ООО СК «Сбербанк страхование жизни»: Формула жизни «Передача капитала», оформленным с 03.04.2024.
Стоимость активов, страховые суммы по риску «Дожитие» и суммы страховых взносов и премий, подлежащие уплате (уплаченные) по договорам
страхования, учитываются в рублевом эквиваленте в соответствии с предоставленными данными управляющей и страховой компаниями.
Суммарный баланс рассчитывается в рублях РФ на 24 ч. 00 мин. 00 сек. последнего календарного дня месяца в соответствии с московским
временем. Эквивалент суммы в рублях РФ для активов и денежных средств, размещенных на счетах, в иностранной валюте и ОМС, рассчитывается
по курсу/ учетной цене драгоценного металла, установленному Банком России на последний календарный день месяца.

5.1.3. иметь Карту Банка и пополнить баланс6 в Сбере на сумму от 5 000 000 (Пять миллионов) рублей или
более.

5.2. Для определения победителей Акции Организатор Акции в сроки, установленные в п.2.3. Правил Акции,
формирует список Участников Акции, которые выполнили условия Акции, указанные в п. 5.1. Правил
Акции, в сроки, установленные в п. 2.2. Правил Акции, в хронологическом порядке выполнения ими
указанных условий с присвоением каждому Участнику порядкового номера. Победителями Акции
признаются первые 125 (Сто двадцать пять) Участников Акции, которые первыми по дате и времени
выполнили условия Акции, указанные в п. 5.1. Правил Акции.

6. Порядок вручения Поощрений

6.1. Победитель Акции, определенный Организатором Акции в соответствии с п.5.2 Правил Акции, может
получить только одно Поощрение.

6.2. Организатор Акции информирует победителей Акции о победе в Акции и порядке вручения Поощрения
посредством телефонного звонка от Клиентского менеджера или Персонального Банкира. В случае
отсутствия у победителя Акции Клиентского менеджера / Персонального Банкира, Организатор
информирует Победителя Акции через контакт-центр Банка по номеру 900.

6.3. По вопросам, связанным с Поощрением в соответствии с условиями Правил Акции, Победитель Акции
вправе обратиться в контакт-центр Банка по номеру 900.

6.4. Выдача Поощрения Победителям Акции производится в сроки, указанные в п.2.4. Правил Акции,
посредством размещения Поощрения в Личном кабинете Программы «Аэрофлот Бонус» Победителя Акции.

7. Персональные данные

7.1. С соблюдением принципов и правил, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ
«О персональных данных», и во исполнение Правил Акции Банк осуществляет обработку персональных
данных Участника Акции: дата рождения; номер телефона; идентификатор Участника, формируемый
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7 Номер участника программы «Аэрофлот Бонус» предоставляется при оформлении Карты Банка: Держателем карты или выдается Банком
Держателю Карты ( в случае отсутствия у Держателя карты ранее полученного номера участника программы «Аэрофлот Бонус»).
8 Банк передает ПАО «Аэрофлот» номер участника Программы «Аэрофлот Бонус» и дату рождения победителя Акции с целью предоставления
Поощрения.

Банком; номер участника программы «Аэрофлот Бонус»7; сведения об участии в Акции, сведения о Карте
Банка, открытой в соответствии с п.5.1.1. Правил Акций; сведения о Покупках по Карте Банка в соответствии
с п.5.1.2 Правил Акции; номер участника в Программе «Аэрофлот-Бонус»; сведения о наличии
подключенного Пакета услуг «СберПервый» или Пакета услуг «Премиальное обслуживание», в том числе
об Уровне Пакета услуг «Премиальное обслуживание», с совершением следующих действий (операций):
сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, использование, блокирование, удаление, уничтожение,
передача (предоставление, доступ) ПАО «Аэрофлот»8 для целей проведения Акции, предоставления
Поощрений в рамках Акции, а также рассмотрения обращений Участника Акции (за исключением
обращений, поступивших от Участника Акции в ПАО Аэрофлот).
7.2. При обработке персональных данных Участников Акции Организатор Акции принимает необходимые
правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных Участников Акции от
неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования,
предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в
отношении персональных данных.
7.3. Обработка персональных данных во исполнение Правил Акции осуществляется в течение срока
проведения Акции. Организатор Акции вправе продолжить обработку персональных данных Участника
Акции после окончания срока проведения Акции на законных основаниях, предусмотренных Федеральным
законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
7.4. Принимая участие в Акции в соответствии с условиями Правил Акции, Участник Акции подтверждает,
что он ознакомлен с условиями обработки персональных данных.

8. Прочее

1.1. Совершение Участником Акции действий, направленных на получение Поощрений в рамках Акции,
является подтверждением согласия соответствующего Участника Акции с Правилами Акции.
1.2. Информирование Участников Акции об условиях участия в Акции, исчерпании фонда Акции ,
изменениях в Правилах Акции, производится путем размещения Правил Акции и соответствующей
информации на сайте https://www.sberbank.ru. При этом, по единоличному усмотрению Организатора Акции
информирование Участников Акции об условиях участия в Акции, изменениях в Правилах Акции может
быть осуществлено дополнительно любыми другими способами (одним или несколькими), включая, но не
ограничиваясь, посредством направления через электронную почту сообщения, смс-сообщения, Push-
уведомления Банка (при наличии согласия на рассылку).
1.3. Организатор Акции вправе:
- прекратить и/или приостановить проведение Акции;
- продлить Акцию и/или внести изменения в Правила ее проведения;
- принять решение об отказе от вручения Участнику Акции Поощрения: в случае несоблюдения

Участником Акции условий и ограничений, предусмотренных Правилами Акции.


