
*Страхование  распространяется как на владельца пакета услуг, так и на супругов, детей, в т.ч. совершеннолетних, и на родителей владельца пакета услуг. При 
этом, возраст застрахованного лица не может превышать 75 лет на момент принятия на страхование.
Страхование действует если застрахованные сопровождают владельца ПУ в поездках

** Страхование не действует на территории иностранного государства, в котором Застрахованное лицо постоянно/ преимущественно проживает (находится более 
183 дней в течение года до события, имеющего признаки страхового случая) и/или гражданином которого является (или в котором имеет вид на жительство) и/или 
осуществляет трудовую деятельность Застрахованное лицо, в том числе, имеет рабочую визу и/или в котором Застрахованное лицо находится на основании 
резидентской визы (визы резидента государства);

Страхование владельцев 
ПУ «Новый СберПремьер (уровень 2 и 3)»
на время путешествий

Страховая программа позволит путешествовать уверенно 
и компенсировать непредвиденные расходы семьи

Страховая сумма 
– 30 тыс. EUR по 

РФ 
и 100 тыс. EUR

за пределами РФ

Отсутствует 
франшиза –
получение 

помощи 
в полном объеме 

Страхование 
действует 

круглый год, в 
каждой поездке 

90 дней

Медицинские 
расходы 

при занятием 
экстремальным

и видами 
спорта

Покрывает 
расходы, в 

случае 
обострения 

хронического 
заболевания

Расходы,
связанные 

с возвращением 
детей

Моментальная 
выплата в 

случае задержки 
рейса

Включение 
в полис 

до 3 человек

Неограниченное
количество 

поездок

Застрахованы 
все члены семьи 

(супруги, дети, 
родители)*

Программа действует 
во всех странах мира, 

кроме территории 
в пределах 100 км 

от постоянного 
места проживания

Начинает 
действовать на 

следующий день 
после 

оформления 
пакета услуг

Полис 
подходит 

для 
оформления 

визы

Полис 
действует 

для резидентов 
и нерезидентов 

РФ

Преимущества
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Страховые 
риски

Описание Страховая 
сумма

Медицинские 
и медико-
транспортные 
расходы

Госпитализация, амбулаторное лечение , 
стоматологическая помощь, расходы на лекарственные 
препараты, медицинская транспортировка, поисково-спасательные 
работы,  репатриация, расходы в период госпитализации 

100 000 EUR за рубежом,
30 000 EUR РФ

Расходы на экстренную 
стоматологическую 
помощь 

Стоматологический осмотр, рентгеновское 
исследование, удаление или пломбирование зубов

200 EUR за рубежом,
100 EUR в РФ 

Расходы в период 
госпитализации 

Расходы в связи с приобретением продуктов питания,
безалкогольных напитков

25 EUR /день, 
макс. 10 дней 

Расходы, связанные 
с возвращением детей 

Организация и оплата экстренного возвращение 
домой детей и их сопровождение, если в результате
страхового случая дети остались без присмотра

3 000 EUR за рубежом,
1 000 EUR в РФ 

Расходы для визита 
близкого родственника 

Оплата стоимости проезда в оба конца экономическим классом 3 000 EUR за рубежом, 

Утрата багажа 
Утрата зарегистрированного багажа , 
сданного под ответственность перевозчика

2 000 EUR (500 EUR / место) 
за рубежом, 500 EUR 
(250 EUR / место) в РФ 

Задержка багажа 
Выплата за каждый час задержки 

1 500 EUR*

Расходы, связанные 
с отменой поездки 
или досрочным 
возвращением 
из поездки 

• Досрочное возвращение к постоянному месту жительства 
в случае смерти или экстренной госпитализацией родственников

• Повреждение имущества в результате пожара, воздействия 
окружающей среды, нанесения ущерба третьими лицами 

• Необходимость участия в судебном 
разбирательстве или следственных действиях

• Получение вызова в военный комиссариат 
для выполнения воинских обязанностей

3 000 EUR за рубежом, 
1 500 EUR в РФ**

Расходы, связанные 
с задержкой рейса

Расходы, в случае задержки регулярного авиа- или морского рейса 1 500 EUR*** 

Страхование расходов на 
случай опоздания на 
стыковочный рейс

Оплата расходов на приобретение новых билетов и расходов на 
проживание в гостинице в период ожидания нового рейса

2 000 EUR

Страхование 
гражданской 
ответственности

Непреднамеренный случай нанесения ущерба здоровью и/или 
имуществу третьему лицу

1 500 EUR за рубежом, 
1 000 EUR в РФ 

Расходы на получение 
юридической помощи

Юридическая помощь в результате участия  в судебном 
и/или внесудебном разбирательстве

1 000 EUR

Расходы на 
восстановление 
утраченных документов

Расходы по оформлению дубликатов утерянных/
украденных документов, либо выдачи новых оригиналов 500 EUR

Травма при алкогольном 
опьянении

Организация и оказание услуг медицинской помощи по травмам, 
полученным после употребления застрахованным лицом алкогольных 
напитков

Включено

Помощь на дороге по РФ
Организация и оплата услуг на случай технической неисправности ТС 
из-за наращения работоспособности или ДТП. Оплата возвращения 
водителя и пассажиров домой после ДТП

Техническая неисправность 
ТС – 2 000 EUR, 
Возвращение домой после 
ДТП – 1 000 EUR

Страхование 
арендованного 
автомобиля

Возмещение расходов владельцу ТС в случае повреждения или 
уничтожения ТС в первые 15 дней аренды

2 000 EUR (500 EUR на 1 
случай)

*50 EUR/час, но не более 500 EUR по одному событию с момента задержки до момента доставки багажа владельцу за рубежом, 
25 EUR/час, но не более 250 EUR по одному событию, с момента задержки до момента доставки багажа владельцу в РФ,  
**в т.ч. покрытие при экстренной госпитализации в случае обострения хронического заболевания, угрожающего жизни. 
Возмещение расходов при амбулаторном лечении COVID-19,  ***50 EUR/час за рубежом, 25 EUR/час в РФ, начиная 
с 3-го часа задержки по 12-й час задержки, возмещаются расходы в рамках лимит за каждый час задержки

Страховая программа позволит путешествовать уверенно 
и компенсировать непредвиденные расходы семьи
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Позвоните 
в сервисную службу
Свяжитесь с сервисной 
компанией «Mondial Assistance» 
+7 495 544 55 08

Сообщите оператору: 
• ФИО и дату рождения 

Застрахованного лица, 
кому требуется помощь

• ФИО и дату рождения 
Владельца ПУ, если за 
помощью обращаются 
члены семьи Владельца ПУ

• Описание 
произошедшего события

• Местонахождение и контакты

Получите 
помощь
Сервисная служба сообщит 
название мед. учреждения, в 
которое нужно обратиться или 
вызовет врача 
самостоятельно

Если у Вас нет возможности 
обратиться в сервисную 
службу, самостоятельно 
обратитесь ко врачу и 
получите необходимую 
помощь

Подготовьте 
документы
Соберите все 
необходимые документы 
по Вашему страховому 
событию

01 02 03

Будьте 
уверены
Вы сделали 
все 
необходимое! 
«Сбербанк 
страхование» 
оперативно 
примет 
решение 
по Вашему 
страховому 
событию 

Передайте 
документы
Направьте документы: 

• Через МП СБОЛ

• На электронный ящик 
Страховой компании 
sber@a-assistance.ru
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Страховая программа позволит путешествовать уверенно 
и компенсировать непредвиденные расходы семьи

Действия при наступлении события


