
 

ПРИЛОЖЕНИЕ 5 

к Распоряжению 

 

Условия обработки данных при открытии счета в сервисе «Старт бизнеса онлайн»  

 

далее – Условия 

1. Общие положения. 

Настоящие Условия определяют правила обработки персональных данных и иных данных 

при их обмене, передаче и совершению иных действий  между Индивидуальными 

предпринимателями/обществами с ограниченной ответственностью, единственный 

учредитель и единоличный исполнительный орган которых является одним физическим 

лицом (далее – Клиент) и Публичным акционерным обществом «Сбербанк России», 

ПАО Сбербанк (ОГРН: 1027700132195), зарегистрированным по адресу: Россия, 117312, г. 

Москва, ул. Вавилова, д. 19 (далее – Банк), с целью открытия Клиенту первого расчетного 

счета и заключению иных договоров с Банком путем подписания усиленной 

квалифицированной электронной подписью электронных документов, в частности, 

Заявления о присоединении сформированного Клиентом, в том числ с использованием 

шаблонов размещенных на сайте Федеральной налоговой службы при предоставлении 

сервиса «Старт бизнеса онлайн» (далее – Сервис) и их направлению, передаче в Банк с 

привлечением ресурсов третьих лиц – АО «Деловая среда».  

 

2. Порядок обработки данных. 

Клиент проинформирован и понимает, что для исполнения Условий Банк, являясь 

Оператором персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 

152-ФЗ «О персональных данных», обрабатывает персональные данные Клиента или его 

представителя на следующих условиях:  

 цель: рассмотрение полученного через сайт Федеральной налоговой службы при 

предоставлении Сервиса комплекта документов и принятие решения о возможности 

открытия расчетного счета в Банке; установление с Клиентом обратной связи для 

обработки и разрешения вопросов, предложений, претензий или технических 

проблем, связанных с работой и использованием Сервиса; консультирование Клиента 

посредством использования телефонной связи, электронной почты, чат-ботов и 

других каналов взаимодействия по сформированной заявке Клиента в Сервисе, в т.ч. 

консультирование в отношении видов электронных сервисов, услуг и продуктов 

Банка или его партнеров и/или условий их предоставления Клиенту; обработка 

отчетных документов и проведение статистических, аналитических исследований по 

использованию Клиентом Сервиса;  

 состав обрабатываемых персональных данных: фамилия, имя, отчество; адрес 

электронной почты (e-mail); номер мобильного телефона; данные документа, 

удостоверяющего личность (паспорт); дата рождения; место рождения; гражданство; 

адрес регистрации по месту жительства; идентификационный номер 

налогоплательщика (ИНН) организации/индивидуального предпринимателя; 

основной государственный регистрационный номер индивидуального 

предпринимателя (ОГРНИП); должность; страховой номер индивидуального 

лицевого счёта  который содержится в составе квалифицированной электронной 

подписи; 

 действия с персональными данными: Банк осуществляет автоматизированную и 

неавтоматизированную обработку посредством осуществления следующих действий: 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 



 

изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ) АО 

«Деловая Среда», обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение; 

 Клиент понимает и соглашается с тем, что для достижения указанной цели Банк 

поручает обработку персональных данных Клиента АО «Деловая Среда» (ОГРН: 

1127746271355) зарегистрированного по адресу 117312, Российская Федерация, г. 

Москва, ул. Вавилова, д. 19 (далее – Партнер) для организации передачи поданных 

Клиентом документов между Федеральной налоговой службой и Банком. На Партнера 

будет возложена обязанность по соблюдению конфиденциальности передаваемых 

данных и требование по уничтожению данных по достижению цели в соответствии с 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».  

 срок обработки определяется следующим событием – предоставлением или отказом в 

предоставлении Сервиса. По достижении цели обработки Банк осуществляет 

архивное хранение документов в соответствии с требованиями применимого 

законодательства. 

 Клиент, выступающий в качестве оператора персональных данных, заверяет Банк (по 

смыслу п. 2 ст. 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации) о том, что он 

уведомил своих представителей (в частности, по смыслу п. 1 ч. 4 ст. 18 Федерального 

закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных») и обеспечил наличие 

законных оснований для передачи их персональных данных Банку, передачи 

(поручения обработки) Партнеру и обработки данных Банком для достижения 

вышеуказанной цели. Клиент обязуется, в течение 3 (трех) рабочих дней с даты 

доставки Клиенту соответствующего запроса Банка, предоставить документальное 

подтверждение соблюдения им указанных заверений. Если в связи с нарушением 

Клиентом указанных выше заверений и/или требований законодательства о 

персональных данных к Банку будут предъявлены претензии со стороны субъектов 

персональных данных, государственных или муниципальных органов, юридических 

или иных физических лиц, Клиент обязуется, по первому требованию Банка, 

немедленно вступить в административный, судебный, арбитражный процесс и/или в 

соответствующую процедуру урегулирования спора на стороне Банка и сделать все 

возможное для защиты Банка от предъявленных претензий, а в случае 

неблагоприятного для Банка исхода – возместить Банку понесенные им и/или его 

должностными лицами в связи с такими претензиями убытки (в том числе, суммы 

уплаченных штрафов) и судебные расходы и/или расходы, связанные с разрешением 

спора в арбитраже и/или участием в процедуре урегулирования спора в полном 

размере. 

 Клиент, понимает и соглашается что информация о статусе заявки об открытии счета 

передается Партнеру и Федеральной налоговой службе. 

4. Действие настоящих Условий 

Клиент подтверждает свое ознакомление с настоящими Условиями, принимает и 

соглашается с настоящими Условиями путем подписания усиленной квалифицированной 

электронной подписью Заявления о присоединении на сайте Федеральной налоговой 

службы при предоставлении Сервиса. Условия считаются заключенными в момент 

подписания их Клиентом. 


