
 

Уважаемый клиент!

Памятка страхователя

Благодарим Вас за выбор ООО СК «Сбербанк страхование»
в качестве страхового партнера!

Датой заключения Полиса является дата уплаты страховой премии. 
Полис вступает в силу с 00 часов 00 минут на 15 (пятнадцатый) календарный день после его заключения. 
Страхование распространяется на страховые случаи, произошедшие после вступления Полиса в силу,
и действует в течение 12 (двенадцати) месяцев.

Защита 3600 — продукт, который позволит Вам передать страховой компании 
Ваши риски. Создан для ответственных предпринимателей, которые 
ориентированы на рост и развитие своего бизнеса, а также для защиты 
имущественных интересов Вашего бизнеса и персонала.

«Защита 3600»

Застраховано по Вашему полису
(в зависимости от выбранного Вами блока страхового покрытия)

	— конструктивные элементы, внешняя отделка, внутренняя отделка, инженерное оборудование, денежные 
средства в кассе и сейфе, движимое имущество, аппараты контрольно-кассовой техники (ККТ), электронно-
вычислительная техника (ЭВТ), товарно-материальные ценности (ТМЦ).

	— наступление гражданской ответственности за причинение вреда жизни, здоровью, имуществу третьих лиц, 
окружающей среде при осуществлении застрахованной деятельности.

	— уход из жизни в результате несчастного случая;
	— инвалидность I и II группы в результате несчастного случая;
	— травма в результате несчастного случая;
	— временная нетрудоспособность в результате несчастного случая.

	— дистанционные медицинские консультации;
	— организация лечения, лабораторные и инструментальные исследования.

	— недополученная прибыль и издержки при перерыве в деятельности;
	— независящие от объема деятельности текущие расходы, которые Страхователь продолжает нести во время 

перерыва в деятельности;
	— непредвиденные расходы.

Страхование имущества, страхование электронного оборудования от поломок:

Страхование гражданской ответственности за причинение вреда третьим лицам:

Страхование от несчастных случаев:

Добровольное медицинское страхование:

Страхование убытков от перерыва в предпринимательской деятельности, 
страхование непредвиденных расходов:
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Дополнительные опции к базовому пакету 
(приобретенные дополнительно)

	— повреждение, гибель или расходы на восстановление информационных систем и ресурсов в результате DOS/
DDOS-атак.

Страхование имущества, страхование электронного оборудования от поломок:

	— ответственность за причинение вреда третьим лицам вследствие недостатков товаров, работ, услуг (для 
предприятий общественного питания).

Страхование гражданской ответственности за причинение вреда третьим лицам:

	— уход из жизни в результате несчастного случая или болезни;
	— инвалидность I и II группы в результате несчастного случая или болезни;
	— первичное диагностирование критического заболевания.

Страхование от несчастных случаев и болезней:

	— защита от клеща;
	— лечение впервые выявленной онкологии, трансплантация костного мозга.

Добровольное медицинское страхование:

	— страхования имущества, страхования электронного оборудования от поломок — указанный в Полисе адрес 
местонахождения застрахованного имущества;

	— страхования убытков от перерыва в предпринимательской деятельности — указанный в Полисе адрес 
осуществления деятельности;

	— страхования гражданской ответственности за причинение вреда третьим лицам — указанный в Полисе адрес 
здания, в котором Страхователь осуществляет деятельность, и прилегающая территория;

	— страхования непредвиденных расходов — Российская Федерация;
	— страхования гражданской ответственности за причинение вреда вследствие недостатков товаров, работ, 

услуг — Российская Федерация;
	— добровольное медицинское страхование — Российская Федерация.

Территория страхования для:

	— рисков, связанных с уходом из жизни, инвалидностью, травмой, временной нетрудоспособностью и 
первичным диагностированием критического заболевания — весь мир;

	— дистанционной медицинской консультации — весь мир;
	— защиты от клеща — Российская Федерация;
	— лечения впервые выявленной онкологии — Российская Федерация;
	— трансплантации костного мозга — весь мир.

Территория страхования для:

С подробными условиям страхования можно ознакомиться в Условиях страхования, разработанных для продукта
«Защита 360º».



 

8 800 555555 7

Что делать при наступлении страхового случая

Дополнительную информацию о порядке урегулирования убытков и возможных действиях по Вашему 
Полису Вы можете получить на сайте sberbankins.ru
или позвонив по номеру телефона 8 800 555555 7 – для звонков из любой точки мира.

Мы ждем Ваши отзывы и предложения о качестве обслуживания:
sberbankins.ru | corp.customer@sberins.ru.

Вызовите помощь
В зависимости от происшествия:
— вызовите экстренную помощь
по единому номеру телефона 112;
— вызовите специалистов 
коммунальных служб;
— при укусе клеща обратитесь в 
сервисную компанию по номеру 
телефона 8 800 707 00 94.

Подготовьте документы
Соберите все необходимые документы
по Вашему страховому событию. Полный 
список документов Вы сможете уточнить 
в Условиях страхования или по номеру 
телефона 8 800 555555 7.
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Позвоните нам
Позвоните по номеру телефона
8 800 555555 7, сообщите номер 
страхового полиса и обстоятельства 
произошедшего события.

Будьте уверены
Вы сделали все необходимое!
«Сбербанк страхование» оперативно 
примет решение по Вашему 
страховому событию.
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Позаботьтесь о важном
Примите меры по предотвращению  
и уменьшению ущерба жизни 
и здоровью, по спасению имущества.

Пообщайтесь с экспертом
В части повреждения имущества 
покажите нашему эксперту место 
происшествия и передайте ему 
подготовленные документы, включая 
справки от экстренных служб.
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Услуги по страхованию предоставляются ООО СК «Сбербанк страхование», лицензии Банка России на осуществление 
добровольного имущественного страхования СИ № 4331, добровольного личного страхования, за исключением добровольного 
страхования жизни, СЛ № 4331 выданы 12.10.2020 бессрочно.

Памятка по продукту
«Защита 3600»

http://sberbankins.ru
http://sberbankins.ru
http://corp.customer@sberins.ru

