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Приложение №15.1 к Альбому 

  

 

ДОГОВОР – КОНСТРУКТОР  

  СОДЕРЖАНИЕ 
Номер раздела Название Раздела/Приложения Номер 

страницы 

1.  Общие положения 1 
2.  Термины и определения 1 

3.  Порядок заключения Договора-Конструктора 1 

4.  Права и обязанности Клиента 2 

5.  Права и обязанности Банка 2 

6.  Ответственность Сторон 3 

7.  Обстоятельства непреодолимой силы 3 

8.  Прочие условия 3 

9.  Срок действия и расторжение Договора-Конструктора 4 

Приложение № 1 Условия проведения расчетов по операциям оплаты товаров/услуг на 

условиях публичных тарифов 

 

Приложение № 2  Условия проведения расчетов по операциям оплаты товаров/услуг на 

условиях непубличных тарифов 

 

Приложение № 3 Условия о выполнении функций Банковского платежного агента (для 

Предприятий применяющих общую систему налогообложения ) 

 

Приложение № 4 Условия о выполнении функций Банковского платежного агента (для 

предприятий, применяющих упрощенную и/или патентную систему 

налогообложения) 

 

Приложение № 5 Условия информационно-технологического взаимодействия по приему 

безналичных платежей за услуги ЖКХ1  

 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Договор-Конструктор представляет собой совокупность следующих документов: Заявление о 

присоединении к Договору-Конструктору и Условия проведения расчетов по операциям оплаты 

товаров/услуг на условиях публичных тарифов или Условия проведения расчетов по операциям оплаты 

товаров/услуг на условиях непубличных тарифов (далее – Условия проведения расчетов), Условия о 

выполнении функций Банковского платежного агента, Условия информационно-технологического 

взаимодействия по приему безналичных платежей за услуги ЖКХ1. 

1.2. Договор-Конструктор является договором присоединения к комплексу услуг. При этом, применяются 

условия, в том числе Условия проведения расчетов, к которым Клиент присоединился на основании 

Заявления о присоединении. 

1.3. Предоставление банковских услуг, не включенных в Договор-Конструктор, регулируется отдельными 

договорами, соглашениями и правилами (условиями) обслуживания, заключенными/установленными 

как до, так и после заключения Клиентом и Банком Договора-Конструктора.  

 

2.  ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. Банк – Публичное акционерное общество «Сбербанк России», его филиалы и структурные 

подразделения. 

2.2. Клиент (Предприятие)– торгово - сервисное предприятие (ТСП): юридическое лицо/ 

индивидуальный предприниматель (ИП), принимающие Карты в качестве средства оплаты 

товаров/услуг на основании условий настоящего Договора. Предприятие может иметь одну Торгово-

сервисную точку или сеть из двух и более Торгово-сервисных точек. 

2.3. Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или 

определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.4. Представитель – физическое лицо, связанное с Клиентом (в силу трудовых, гражданско-правовых и 

иных правоотношений), информацию о котором Банк получает и иным образом обрабатывает в связи 

                                                 
1 При наличии технической возможности. 
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с заключением и исполнением настоящего Договора-Конструктора. Такими лицами могут быть (не 

ограничиваясь) физическое лицо, действующее в качестве единоличного исполнительного органа, 

бенефициарный владелец, выгодоприобретатель, физическое лицо, наделенное Клиентом правом 

подписи, представитель, действующий от имени Клиента на основании соответствующей 

доверенности (доверенное лицо), любые иные лица, чьи Персональные данные указаны в документах, 

представляемых Клиентом для заключения и/или исполнения настоящего Договора-Конструктора. 

2.5. Рабочий день – календарный день (кроме официальных выходных и нерабочих праздничных дней), 

когда банки совершают деловые операции в Российской Федерации, а также в странах (группах стран) 

– эмитентах соответствующих валют. 

2.6. Сайт Банка - адрес сайта Банка в сети интернет: https://www.sberbank.ru.  

2.7. Система дистанционного банковского обслуживания (система ДБО) – автоматизированная система 

«Сбербанк Бизнес», посредством которой осуществляется дистанционное банковское обслуживание 

Предприятия на основании отдельно заключенного договора с Банком. 

2.8. Сторона – Банк или Клиент. 

2.9. Стороны – Банк и Клиент. 

 

3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА-КОНСТРУКТОРА 

3.1. Заключение с Клиентом Договора-Конструктора осуществляется в соответствии со статьей 428 

Гражданского кодекса РФ путем присоединения к Договору-Конструктору на основании: 

 подписанного Сторонами Заявления о присоединении к Договору-Конструктору и/или 

Заявления о присоединении к услугам в рамках Договора-Конструктора на бумажном носителе; 

 подписанного Клиентом в электронном виде путем формирования и направления электронного 

сообщения, защищенного с применением правил системы дистанционного банковского 

обслуживания2; 

3.2. Стороны признают, что Заявления о присоединении к Договору-Конструктору и/или Заявления о 

присоединении к услугам в рамках Договора-Конструктора, полученное Стороной в виде электронного 

сообщения, защищенного с применением правил системы дистанционного банковского обслуживания, 

имеет равную юридическую силу с надлежаще оформленным и собственноручно подписанным 

уполномоченным лицом Клиента Заявлением на бумажном носителе. 

3.3. Обязательным условием для заключения Договора-Конструктора является: 

 Наличие заключенного договора на расчетно-кассовое обслуживание 

 Наличие заключенного договора на дистанционное банковское обслуживание. 

3.4. При невыполнении п. 4.2.5.  настоящего договора Банк производит перерасчет тарифа, указанного в п. 

3.2.1 Заявления о присоединении с 01 числа второго календарного месяца, следующего за отчетным 

периодом в соответствии с Тарифами, указанными в п.  3.2.2. Заявления о присоединении. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА 

4.1.  Клиент имеет право: 

4.1.1 расторгнуть Договор-Конструктор, в случае несогласия с изменением Банком условий Договора-

Конструктора, письменно уведомив об этом Банк. В случае неполучения Банком до вступления в силу 

новых условий Договора-Конструктора письменного уведомления о его расторжении, действие 

Договора -Конструктора продолжается. 

4.1.2 самостоятельно определить перечень необходимых ему услуг в составе Договора-Конструктора (с 

учетом п. 3.3 Договора-Конструктора). 

 

4.2. Клиент принимает на себя обязательства: 

4.2.1. выполнять условия Договора-Конструктора. 

4.2.2. предоставить в Банк документы согласно Приложению № 1 к Договору-Конструктору одновременно 

с Заявлением о присоединении. В случае внесения изменений и дополнений в документы, указанные в 

Приложении № 1 к Договору-Конструктору, представлять в Банк новые документы и/или документы, 

подтверждающие внесение изменений и дополнений в срок не более 7 календарных дней после 

произведенных изменений. 

                                                 
2 Вводится в действие с даты указанной в уведомлении для клиентов, размещенном Банком на официальном сайте в сети Интернет.   

https://www.sberbank.ru/
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4.2.3. своевременно оплачивать установленную Банком плату за предоставление оформленных Клиентом 

услуг в составе Договор-Конструктора. Сроки и порядок оплаты установлены Условиями 

предоставления услуги.  

4.2.4. до расторжения Договора-Конструктора погасить задолженность перед Банком по оплате услуг, к 

которым присоединился Клиент в рамках Договора-Конструктора. 

4.2.5. Осуществлять не менее 1 (одной) Операции оплаты с выдачей наличных денежных средств в отчетный 

период. 

  

 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ БАНКА 

5.1. Банк имеет право:  

5.1.1.  одностороннем порядке вносить изменения в условия Договора-Конструктора с предварительным 

уведомлением Клиента не менее чем за 15 календарных дней до размещения на Сайте Банка.  

5.1.2. отказать Клиенту в предоставлении услуг в составе Договора-Конструктора. 

5.1.3. изменять и дополнять Перечень документов, указанных в Заявлении о присоединении к Договору-

Конструктору, в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской 

Федерации. 

5.1.4. в одностороннем порядке расторгнуть Договор-Конструктор или приостановить действие Договора-

Конструктора, если в процессе оказания Клиенту услуг в рамках Договора-Конструктора Банком 

выявлены признаки сомнительных операций и сделок, а также при непредставлении Клиентом 

дополнительной информации Банку, в том числе объясняющей экономический смысл проводимых 

операций и сделок; а также при наличии у Банка информации о причастности Клиента и/или 

единоличного исполнительного органа Клиента и/или бенефициарных владельцев Клиента к 

(финансированию) экстремистской деятельности или террориз(ма)му/финансированию 

распространения оружия массового уничтожения; а также не предоставлении Клиентом по запросу 

Банка сведений и документов, необходимых для исполнения Банком требований действующего 

законодательства. 

5.1.5. списывать денежные средства с любого банковского счета Клиента, без дополнительного 

распоряжения Клиента в порядке расчетов по инкассо в случае недостаточности средств на оплату 

услуг Банка, оказанных Клиенту в рамках Договора-Конструктора, а также иных Договоров, 

заключенных Банком с Клиентом, в соответствии с Тарифами, действующими на день совершения 

операции. 

 

5.2. Банк принимает на себя обязательства: 

5.2.1. осуществлять банковское обслуживание Клиента в соответствии с действующим законодательством 

РФ, нормативными актами Банка России и Договором-Конструктором. 

5.2.2. предоставлять сведения, составляющие банковскую тайну, только самому Клиенту или его 

уполномоченным представителям, а в случаях и в порядке, предусмотренных законами – 

государственным органам и их должностным лицам. 

5.2.3. своевременно оплачивать плату за предоставление Банку Клиентом услуг в составе Договор-

Конструктора. Сроки и порядок оплаты установлены Условиями предоставления услуги.  

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. Стороны несут ответственность за ненадлежащее исполнение своих обязанностей в соответствии с 

законодательством РФ и условиями Договора-Конструктора. 

6.2. Банк не несет ответственности за сбои в работе почты, Интернета, сетей связи, возникшие по не 

зависящим от Банка причинам и повлекшие за собой несвоевременное получение или неполучение 

Клиентом уведомлений Банка.  

6.3. Клиент несет ответственность перед Банком за ущерб и расходы, понесенные Банком в результате 

нарушения Клиентом условий Договора-Конструктора.  

 

7.  ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

7.1. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся стихийные бедствия, 

аварии, пожары, массовые беспорядки, забастовки, революции, военные действия,, вступление в силу 

законодательных актов, правительственных постановлений и распоряжений государственных органов, 

прямо или косвенно запрещающих или препятствующих осуществлению Сторонами своих функций по 

Договору-Конструктору, в том числе, связанных с запретительными и ограничительными мерами со 
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стороны государственных органов в стране нахождения банков-корреспондентов Банка и иных 

обстоятельств, не зависящих от волеизъявления Сторон, Стороны по Договору-Конструктору 

освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение взятых на себя 

обязательств. 

7.2. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы Сторона должна без промедления, но не позднее 

7 (Семи) календарных дней, известить о них в письменном виде другую Сторону. Извещение должно 

содержать данные о характере обстоятельств, а также оценку их влияния на возможность исполнения 

Стороной обязательств по Договору-Конструктору. 

7.3. По прекращении указанных выше обстоятельств Сторона должна без промедления, но не позднее 7 

(Семи) календарных дней, известить об этом другую Сторону в письменном виде. В извещении должен 

быть указан срок, в течение которого предполагается исполнить обязательства по Договору-

Конструктору. 

 
8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

8.1. Клиент проинформирован и понимает, что Банк получает, имеет доступ и иным образом обрабатывает 

Персональные данные его Представителей для целей заключения и исполнения Договора - 

Конструктора, а также для целей исполнения требований применимого к Банку законодательства, в 

частности требования об идентификации лиц, представляющих Клиента в соответствии с Федеральным 

законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма». Клиент гарантирует наличие законных оснований 

в соответствии с применимым законодательством, на передачу и дальнейшую обработку Банком 

персональных данных Представителей. Клиент также обязуется в разумные сроки предоставить 

письменные подтверждения наличия таких оснований по запросу Банка.  

8.2. Клиент-индивидуальный предприниматель / лицо, занимающееся в установленном законодательством 

Российской Федерации порядке частной практикой, проинформирован и понимает, что Банк 

обрабатывает его/ее персональные данные для целей, указанных в п. 8.1 настоящего Договора-

Конструктора. 

8.3. Банк может направлять в адрес Клиента сообщения с информацией о новых продуктах и услугах Банка, 

предложениях об участии в опросах и анкетированиях для получения обратной связи по порядку 

оказания услуг Банком в соответствии с контактной информацией, указанной в Заявлении на 

присоединение (при условии получения согласия Клиента). При предоставлении Клиентом Банку 

контактных данных для направления указанных сообщений Клиент заверяет, что получил согласия 

соответствующих Представителей на предоставление их Персональных данных в целях получения 

сообщений. 

8.4. Разногласия, возникающие по Договору-Конструктору, рассматриваются Сторонами в течение 15 

календарных дней с даты получения Стороной претензии. При недостижении согласия либо 

неполучении ответа на претензию в течение 30 дней с даты ее получения Стороной, спор подлежит 

рассмотрению в Арбитражном суде по месту заключения Договора-Конструктора в соответствии с 

действующим законодательством РФ. 

8.5. В случае если какое-либо из положений настоящего Договора-Конструктора является или становится 

незаконным, недействительным или не пользующимся судебной защитой, это не затрагивает 

действительность остальных положений Договора-Конструктора. 

8.6. Сторона считается извещенной надлежащим образом с даты: 

            размещения Банком информации на Официальном сайте Банка в сети Интернет;  

либо  

        -  направления другой Стороной извещения с использованием системы дистанционного обслуживания; 

либо 

       - получения письменного извещения уполномоченным лицом Стороны по месту ведения расчетного 

счета; 

либо 

        - отстоящей от даты отправки извещения заказным письмом по почте на величину почтового пробега в 

пределах субъекта РФ; 

либо 

      - направления Банком электронного сообщения по комплекту документов, представленных Клиентом 

при открытии/закрытии и ведении расчетного счета на адрес электронной почты (e-mail) Клиента, указанный 

им в Заявлении о присоединении к Договору-Конструктору.   
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9. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА-КОНСТРУКТОРА 

9.1. Настоящий Договор-Конструктор действует без ограничения срока. 

9.2. Любая Сторона по Договору вправе его досрочно расторгнуть в одностороннем внесудебном порядке, 

письменно уведомив об этом другую Сторону не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты 

расторжения. 

9.3. Стороны признают, что в случае расторжения Договора-Конструктора, отдельные договоры, 

соглашения и правила (условия) обслуживания, заключенные между Банком и Клиентом/установленные 

Банком, регулирующие предоставление банковских услуг и продуктов, продолжают действовать как 

самостоятельные договоры, соглашения и правила (условия) обслуживания. 

 


