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Правила Акции «Начисление бонусов Спасибо в размере суммы в зависимости от остатка 

на счете дебетовой карты СберКарта и/или Платежном счете для клиентов г.Санкт-

Петербурга, Ленинградской и Новосибирской областей» 
(далее по тексту - «Правила» или «Правила Акции») 

  

1. Общая информация. Организатор Акции. 

 

1.1. Акция «Начисление бонусов Спасибо в размере суммы в зависимости от остатка на 

счете дебетовой карты СберКарта и/или Платежном счете для клиентов г.Санкт-Петербурга, 

Ленинградской и Новосибирской областей» (далее – «Акция») является рекламным 

стимулирующим мероприятием, не является публичным конкурсом в смысле гл. 57 Гражданского 

кодекса РФ и не является лотереей в смысле Федерального закона от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О 

лотереях». Акция направлена на увеличение уровня лояльности, стимулирование безналичных 

платежей клиентов - держателей банковских карт ПАО Сбербанк, стимулирование использования 

услуг ПАО Сбербанк. 

1.2. Термины и определения: 

1.2.1. Банк - Публичное Акционерное Общество «Сбербанк России» (запись в ЕГРЮЛ 

внесена Управлением ФНС России по г. Москве 16 августа 2002 г.), ОГРН: 1027700132195, ИНН: 

7707083893, КПП: 773601001, адрес юридического лица: 117312, г. Москва, ул. Вавилова, д. 19. 

Генеральная лицензия Банка России на осуществление банковских операций №1481 от 11.08.2015. 

1.2.2. Программа «СберСпасибо» («Программа») – программа лояльности, реализуемая 

Банком и управляемая Уполномоченной компанией (Акционерное общество «Центр программ 

лояльности», ОГРН: 1117746689840, ИНН: 7702770003 КПП: 773001001, место нахождения: 

121170, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Дорогомилово, ул. Поклонная, д. 3, этаж 

3/помещ.120).  

Организатором Программы является Банк. Программа действует с 12.11.2011 и не 

ограничена сроком действия. С Правилами Программы, порядком и условиями Начисления и 

Списания Бонусов, ограничениями по Программе, а также актуальным перечнем Партнеров 

Программы и условиями предоставления ими скидок можно ознакомиться на сайтах 

https://spasibosberbank.ru/detailed и http://www.sberbank.ru.  

1.2.3. Карта СберКарта – одна из следующих, эмитируемых Банком основных дебетовых 

карт (за исключением Карт СберКарта Travel): Mastercard СберКарта1, Visa СберКарта, МИР 

СберКарта (подробную информацию можно получить на сайте Банка http://www.sberbank.ru/). 

1.2.4. Карта СберКарта Travel - одна из следующих, эмитируемых Банком основных 

дебетовых карт: Mastercard СберКарта Travel, Visa СберКарта Travel, МИР СберКарта Travel 

(подробную информацию можно получить на сайте Банка (http://www.sberbank.ru/). 

1.2.5. Клиент - физическое лицо, заключившее с Банком Договор. 

1.2.6. Договор - заключенный между Банком и физическим лицом Договор на выпуск и 

обслуживание Карты СберКарта/Договор на открытие и обслуживание «Платежного счета» ПАО 

Сбербанк. 

1.2.7. Платежный счет – банковский счет, открываемый Банком на имя физического лица, 

для осуществления операций, не противоречащих действующему законодательству Российской 

Федерации. Подробная информация об условиях открытия и обслуживания Платежного счета 

размещена на Сайте Банка (http://www.sberbank.ru/). 

1.2.8. Торговый оборот – общая сумма операций по оплате Товаров в торгово-сервисных 

предприятиях, совершенных (авторизованных) в Отчетном периоде по всем Платежным счетам и 

Счетам Карт СберКарта и Карт СберКарта Travel, за исключением операций оплаты Товаров в 

торгово-сервисных предприятиях, которым присвоены МСС-коды, перечень которых размещен на 

                                                 
1 Здесь и далее по тексту - за исключением карт Mastercard СберКарта, эмитированных Банком до 22.09.2019 

включительно. 

https://spasibosberbank.ru/detailed
http://www.sberbank.ru/
http://www.sberbank.ru/
http://www.sberbank.ru/
http://www.sberbank.ru/
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официальном сайте Организатора Акции2. При возврате/отмене операции (включая спорные 

операции) величина Торгового оборота уменьшается на сумму возврата/отмены операции в том 

Отчетном периоде, в котором произошел такой возврат/отмена операции. Торговый оборот 

определяется в целях выполнения условий для начисления бонусов в рамках данной Акции 

1.2.9. Поощрение – соответствующее количество Бонусов, подлежащих Начислению на 

Бонусный счет соответствующего Участника Акции, в порядке, предусмотренном Правилами 

Акции и Правилами Программы. 

1.2.10. Остаток – общая сумма денежных средств, находящихся на всех Платежных счетах 

и Счетах Карт СберКарта и Карт СберКарта Travel, определяемая Банком на конец каждого дня в 

течение Отчетного периода. Остаток определяется в качестве критерия, при выполнении которого 

осуществляется начисление Бонусов в рамках данной Акции. 

1.2.11. МОС – минимальная в течение Отчетного периода общая сумма денежных средств, 

находящихся на всех Платежных счетах и Счетах Карт СберКарта, определяемая Банком на конец 

каждого дня в течение Отчетного периода. МОС определяется в целях расчета базы для 

начисления Бонусов в рамках данной Акции. 

1.2.12. Отчетный период – период продолжительностью 1 (один) календарный месяц.  

1.2.13. Участник №1– Держатель Карты СберКарта, заключивший Договор в период с 

01.12.2021 по 28.02.2022 включительно на территории города Санкт-Петербурга, Ленинградской 

области, города Новосибирска или Новосибирской области. 

1.2.14. Участник №2 - физическое лицо, достигшее возраста 14 (четырнадцати) лет, которое 

в период, указанный в п.2.2 Правил Акции, выполнил условия, предусмотренные в п.4.1 Правил 

Акции. 

1.2.15. Пакет услуг – комплекс (пакет) продуктов и услуг (сервисов), предоставляемых 

клиентам, заключившим договор об обслуживании пакета услуг с Банком. 

1.2.16. Тарифный план – стоимость, установленная Банком на набор продуктов/услуг с 

указанием их перечня и условий предоставления (размера плат и/или иных условий).  

1.2.17. Система Сбербанк Онлайн – удаленный канал обслуживания Банка, 

автоматизированная защищенная система дистанционного обслуживания Участника (клиента 

Банка) через Официальный сайт Банка в сети Интернет, а также Мобильное приложение 

«Сбербанк Онлайн». 

1.2.18. Мобильное приложение «Сбербанк Онлайн» – приложение (программное 

обеспечение) для мобильного устройства, принадлежащее Банку или третьим3 лицам, 

предоставляющее Участнику Акции возможность доступа к функционалу "Сбербанк Онлайн" в 

зависимости от технической реализации соответствующего приложения. 

1.3. Написанные с большой буквы термины, используемые в настоящих Правилах Акции 

и не указанные в п.1.2 Правил Акции, употребляются в том же значении, которое определено в 

Правилах Программы.  

1.4. Организатором Акции является Банк.  

1.5. Проведение Акции осуществляется на базе Бонусной Программы «СберСпасибо» 

при технической поддержке Уполномоченной компании. 

 

2. Период проведения Акции и территория проведения. 

2.1. Общий срок проведения Акции (включая срок для зачисления Участникам Акции 

Поощрений) – в период с 01 октября 2022 года по 28 февраля 2023 включительно.  

2.2. Срок совершения Участниками Акции активных действий в целях получения 

Поощрения в соответствии с разделом 4.1. Правил Акции: 

2.2.1. срок выполнения действий, предусмотренных п.4.1.1. Правил Акции Участником 

№2: в период с 01 октября 2022 по 30 ноября 2022 включительно; 

                                                 
2 https://www.sberbank.ru/ru/person/bank_cards/debit/sberkarta?tab=faq#faq-question-8086. 
3 Перечень третьих лиц и наименований приложений размещен на Официальном сайте Банка. 
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2.2.2. срок выполнения действий, предусмотренных п.4.1.2. Правил Акции Участником 

№1 или Участником №2 (далее и выше – Участник Акции или Участники Акции): в период с 01 

октября 2022 по 31 января 2023 включительно. 

2.3. Акция проводится на территории города Санкт-Петербурга, Ленинградской области, 

города Новосибирска и Новосибирской области. 

 

3. Фонд Акции. Количество Поощрений.  

3.1. Фонд Акции формируется за счет средств Организатора Акции. Количество 

Поощрений не ограничено. Участник Акции, выполнивший действия, перечисленные в разделе 4 

Правил Акции, вправе получить Поощрение в форме зачисления Бонусов на Бонусный счет 

соответствующего Участника в размере, указанном в разделе 5 Правил Акции. 

 

4. Порядок принятия участия в Акции. 

4.1. Для того, чтобы претендовать на получение Поощрения (в соответствии с п.5.1 

Правил Акции) в период проведения Акции необходимо последовательно совершить следующие 

действия: 

4.1.1. Участнику №2 в период, указанный в п.2.2.1. Правил Акции, заключить Договор 

одним из следующих способов: 

- в подразделении Банка или иным доступным способом (за исключением Мобильного 

приложения «Сбербанк Онлайн») на территории города Санкт-Петербурга, Ленинградской 

области, города Новосибирска или Новосибирской области; 

- в Мобильном приложении «Сбербанк Онлайн» с помощью специального раздела «______», 

расположенного в «______» стартовой страницы Мобильного приложения «Сбербанк Онлайн»; 

4.1.2. Участнику №1 или Участнику №2 в период, указанный в п.2.2.2. Правил Акции, 

совершить следующие действия:  

4.1.2.1. зарегистрироваться в Программе в качестве Участника Программы4. НАЧИСЛЕНИЕ 

БОНУСОВ ДО МОМЕНТА РЕГИСТРАЦИИ В ПРОГРАММЕ НЕ ПРОИЗВОДИТСЯ. 

4.1.2.2. выполнить в Отчетном периоде одно из условий на выбор соответствующего 

Участника Акции: 
4.1.2.2.1. Торговый оборот должен составить сумму равную или превышающую 20 000 

(Двадцать тысяч) рублей, 

или 

4.1.2.2.2. минимальный Остаток должен составить сумму равную или превышающую 

40 000 (Сорок тысяч) рублей, 

или 
4.1.2.2.3. обеспечить наличие подключенного (активного) Тарифного плана 

«СберПрайм+»5/ Тарифный план «СберОптимум»6/ базовый Тарифный план «Госсектор»7,  

или 
4.1.2.2.4. обеспечить наличие действующего договора об обслуживании Пакета услуг 

«Сбербанк Премьер»/ Пакета услуг «Сбербанк Первый»/ Пакета услуг «Sberbank Private Banking»/ 

Пакет услуг «Машиностроитель», Пакет услуг «Зарплатный»/ «Зарплатный+». 

4.2. Начисление Бонусов осуществляется при условии, что на 1 число месяца, следующего за 

Отчетным периодом, у Участника открыт хотя бы один Платежный счет и/или Счет Карты 

СберКарта. 
 

5. Порядок и сроки получения Поощрений. 

                                                 
4 В случае если Держатель Карты уже является Участником Программы, повторная регистрация не требуется. 
5 Условия, стоимость, порядок использования Тарифного плана «СберПрайм+» размещены на сайте ПАО Сбербанк 

https://stat.online.sberbank.ru/EFS/SPMP/pdf/sber_tariff.pdf.   
6 Условия, стоимость, порядок использования Тарифного плана «СберОптимум» размещены на сайте ПАО Сбербанк 

https://www.sberbank.ru/ru/person/bank_cards/pack/optimum.   
7 Условия, стоимость, порядок использования Тарифного плана «Госсектор» размещены на сайте ПАО Сбербанк 

https://www.sberbank.ru/ru/legal/test/sberkarta.   
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5.1. В качестве Поощрения на Бонусный счет соответствующего Участника Акции, 

выполнившего в Отчетном периоде требования, указанные в п.4.1 Правил Акции, Начисляются 

Бонусы в порядке, определяемом по формуле: 

РП = МОС*ПР/100*Д/365, где 

РП – размер Поощрения за Отчетный период по Акции. 

Если МОС больше 300 000 (Трехсот тысяч) рублей, то в качестве МОС используется 300 000 

(Триста тысяч) рублей. 

Д – количество календарных дней в Отчетном периоде. В первом Отчетном периоде участия 

в Акции количество календарных дней рассчитывается с даты открытия Платежного счета или 

выдачи/активации Карты СберКарта (наиболее раннего из событий). Датой окончания Отчетного 

периода считается последнее число календарного месяца. 

ПР – размер коэффициента вознаграждения, который определяется в Таблице 1.  

Таблица 1 

Период действия Выполнение условия Значение ПР 

С 1 октября 2022г до 31 

января 2023г 

Условие 1 3 

С 1 октября 2022г до 31 

января 2023г 

Условие 2 4 

Условие 1 – выполнение в Отчетом периоде требования по Торговому обороту (п.4.1.2.2.1) 

и/или минимальному Остатку (п.4.1.2.2.2) и/или наличию подключенного (активного) Тарифного 

плана «СберОптимум»/ базового Тарифного плана «Госсектор» и/или действующего договора об 

обслуживании Пакета услуг «Машиностроитель», «Зарплатный», «Зарплатный+». 

Условие 2 – выполнение в Отчетом периоде требования по наличию подключенного 

(активного) Тарифного плана «СберПрайм+» и/или действующего договора об обслуживании 

Пакета услуг «Сбербанк Премьер»/ Пакета услуг «Сбербанк Первый»/ Пакета услуг «Sberbank 

Private Banking».  

В случае выполнения одновременно Условия 1 и Условия 2, расчет осуществляется в 

соответствии с Условием 2. 

5.2. Начисление Бонусов производится в течение следующего за Отчетным периодом8 

календарного месяца, но не позднее 28.02.2023 включительно. 

5.3. Использование Бонусов осуществляется Участниками в порядке и на условиях, 

предусмотренных Правилами Программы. 

 

6. Персональные данные 
6.1. Совершая действия, направленные на участие в настоящей Акции, Участник Акции дает свое 

согласие на участие в Акции, а также предоставляет Банку согласие на обработку своих 

персональных данных (в части информации о счетах, вкладах, иных продуктах и услугах, 

предоставленных Участнику Банком -  информация о размере МОС, дата открытия Платежного 

счета или дата выдачи/активации Карты СберКарта (наиболее раннего из событий); 

идентификатор Участника в Программе, формируемый Банком) с совершением следующих 

действий: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, использование, уничтожение в 

целях участия в Акции, а также на передачу и поручение обработки Уполномоченной компании 

указанных данных в целях предоставления и доставки Поощрений в рамках Акции.   

6.2. Согласие на обработку персональных данных предоставляется Участником Акции на весь срок 

проведения Акции и до истечения 3 (Трех) лет после его окончания. 

6.3. Участник вправе отозвать свое согласие на обработку персональных данных в целях участия 

в Акции, направив соответствующее уведомление на адрес Банка, указанный в п.1.2.1 Правил 

Акции. Отзыв Участником его согласия на обработку персональных данных в целях участия в 

автоматически влечет за собой невозможность принятия участия в Акции.  

                                                 
8 По вопросам, связанным с не начислением Бонусов в соответствии с условиями Правил Акции, Участник Программы вправе 

обратиться в контакт-центр Программы по телефону 900 и/или с использованием формы обратной связи, доступной в Сервисах 

Уполномоченной компании, указав данные, которые Участник сообщал при присоединении к Программе 
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6.4. Банк и Уполномоченная компания обязуются осуществлять обработку персональных данных 

Участника, обеспечить конфиденциальность и защиту обрабатываемых персональных данных в 

соответствии с требованиями Федерального закона «О персональных данных» №152-ФЗ от 

27.07.2006, а также принимать необходимые правовые, организационные и технические меры для 

защиты получаемых от Участника персональных данных от неправомерного или случайного 

доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении 

получаемых от Участника персональных данных. 

 

7. Прочее. 
7.1. Совершая действия, направленные на участие в Акции (п.4.1 Правил Акции), 

Участник соглашается с настоящими Правилами Акции и обязуется их соблюдать. 

7.2. Информирование Участников Акции об условиях участия и изменениях 

производится путем размещения Правил Акции и соответствующей информации на сайте 

www.sberbank.ru и/или https://spasibosberbank.ru и доводится до сведения потенциальных 

Участников любыми другими способами, согласованными с Участниками, в том числе, но не 

ограничиваясь, посредством направления e-mail сообщения, смс-сообщения, уведомления через 

сервис «Сбербанк Онлайн» (в разделе «СберСпасибо» личного меню Участника) или уведомления 

через МП (в разделе «Персональные акции»). 

7.3. Организатор Акции вправе принять решение об отказе от вручения Участникам 

Поощрений: в случае несоблюдения Участником условий и ограничений, предусмотренных 

настоящими Правилами Акции, а также Правилами Программы. 

7.4. Организатор Акции, вправе:  

7.4.1. прекратить и/или приостановить реализацию Акции;  

7.4.2. продлить настоящую Акцию и/или внести изменения в Правила ее проведения; 

7.5. Принять решение об отказе от вручения Участнику Поощрения: 

7.5.1. не производить Начисление Бонусов и/или Аннулировать начисленные Бонусы, при 

наличии подозрений в действиях Участника элементов Злоупотребления Правилами Программы 

и/или Правилами Акции.  

7.6. Информация о прекращении и/или приостановлении реализации Акции; продлении 

и/или внесении изменений в Правила Акции доводится до Участников Акции путем размещения 

соответствующей информации на Сайте Программы и/или на сайте Организатора Акции. 

 

http://www.sberbank.ru/
https://spasibosberbank.ru/

