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Условия обслуживания расчетного счета Клиента в валюте РФ в 

рамках Пакета услуг
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1. Термины и определения 

 

Пакет услуг – набор банковских услуг, предоставляемых Клиенту в течение месяца 

в пределах установленного лимита за определенную плату.  

Плата за обслуживание по Пакету услуг – общая стоимость услуг, 

предоставляемых Банком в рамках выбранного Клиентом Пакета услуг, в том числе 

авансовый платеж (при его наличии) по услугам, предоставляемым в рамках Пакета за 

отдельную плату. 

Тарифы банка - Перечень тарифов и услуг в соответствии с Приложением № 4 к 

«Условиям открытия и обслуживания расчетного счета» в составе Договора-

Конструктора», Тарифы к «Условиям предоставления услуг с использованием системы 

«Сбербанк Бизнес Онлайн» ПАО Сбербанк юридическим лицам, индивидуальным 

предпринимателям и физическим лицам, занимающимся частной практикой в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации». 

Договоры на инкассацию, прием и зачисление денежной наличности: 
- договоры на инкассацию, прием и зачисление денежной наличности, заключенные 

на условиях Пакета услуг, 

- присоединение к «Условиям инкассации денежной наличности, ее приема и 

зачисления на счет Клиента (при оказании услуги в рамках Договора-конструктора) на 

условиях Пакета услуг. 

Договор эквайринга – договор на проведение расчетов по операциям, 

совершенным с использованием банковских карт, заключенный на условиях Пакета услуг. 

Зарплатный договор – присоединение к «Условиям предоставления услуг в рамках 

«зарплатных» проектов» (при оказании услуги в рамках Договора-конструктора) на 

условиях Пакета услуг. 

 

2. Основные положения 

 

2.1. Настоящие Условия обслуживания расчетного счета Клиента в валюте РФ в 

рамках Пакета услуг и надлежащим образом оформленное Заявление Клиента 

(заполненное и подписанное Клиентом) о присоединении к «Условиям обслуживания 

расчетного счета Клиента в валюте РФ в рамках Пакета услуг» (далее – Условия) в 

совокупности являются заключенным между Клиентом и Банком Соглашением о порядке 

обслуживания расчетного счета Клиента в валюте РФ по Пакету услуг. 

2.2. Заявление Клиента о присоединении к «Условиям обслуживания расчетного счета 

Клиента в валюте РФ в рамках Пакета услуг» (далее – Заявление Клиента) заполняется в 

одном экземпляре. Копия Заявления Клиента, заполненного со стороны Банка, передается 

Клиенту. 
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2.3. Обязательными условиями обслуживания расчетного счета Клиента в рамках 

Пакета услуг являются: 

2.3.1. отсутствие задолженности Клиента перед Банком по Плате за обслуживание 

по Пакету услуг на дату подачи Клиентом Заявления на обслуживание по другому 

Пакету услуг; 

2.3.2. присоединение к «Условиям предоставления услуг с использованием 

системы «Сбербанк Бизнес Онлайн» ПАО Сбербанк юридическим лицам, 

индивидуальным предпринимателям и физическим лицам, занимающимся частной 

практикой в порядке, установленном законодательством Российской Федерации»; 

2.3.3. наличие действующих Договоров на инкассацию, прием и зачисление 

денежной наличности (при включении в Пакет  услуг инкассации и 

приема/зачисления денежной наличности); 

2.3.4. наличие действующего Договора эквайринга (при включении в Пакет услуг 

эквайринга); 

2.3.5. наличие действующего Зарплатного договора (при включении в Пакет 

зарплатного проекта). 

2.4.  В случае не соблюдения Клиентом обязательных условий обслуживания 

расчетного счета Клиента в рамках Пакета услуг, указанных в  п.п. 2.3.2 -2.3.5 Условий, в 

течение 2-х месяцев, следующих за месяцем подачи Заявления Клиента, Соглашение о 

порядке обслуживания расчетного счета Клиента в валюте РФ по Пакету услуг 

автоматически расторгается.  

2.5. Датой начала обслуживания Клиента по Пакету услуг / перехода Клиента на 

обслуживание по другому Пакету услуг или Тарифам банка является первое число месяца, 

следующего за месяцем принятия Банком Заявления Клиента за исключением случаев, 

предусмотренных п.п. 2.6, 2.9, 3.3, 3.7, 4.5 Условий.   

2.6. Датой начала обслуживания Клиента по Пакету услуг, обязательным условием 

обслуживания по которому является заключение договора (договоров), указанного (-ых) в 

п.п. 2.3.3 – 2.3.5 Условий, является первое число месяца, следующего за месяцем 

заключения вышеуказанного договора (договоров)
2
. 

2.7. Банк  вправе  изменить   дату  начала  обслуживания  Клиента  по  Пакету 

услуг/перехода Клиента на обслуживание по другому Пакету услуг или Тарифам банка на 

более позднюю (первое число следующего месяца), если Заявление Клиента поступило в 

Банк менее чем за 4 календарных дня до конца месяца либо по состоянию на 

планируемую дату начала обслуживания по Пакету услуг Клиент не подключен к системе 

«Сбербанк Бизнес Онлайн».  

2.8. Действующая редакция Пакетов услуг, предлагаемых Банком, публикуется в 

региональной части разделов «Корпоративным клиентам» и «Малому бизнесу» сайта 

территориальных банков. Обслуживание Клиента одновременно по нескольким Пакетам 

услуг не допускается. 

2.9. В случае расторжения договора (договоров), указанного (-ых) в п.п. 2.3.2 - 2.3.5 

Условий, как по инициативе Банка, так и по инициативе Клиента Банк осуществляет 

перевод Клиента на обслуживание по Тарифам банка с первого числа месяца, следующего 

за месяцем расторжения вышеуказанного договора (договоров) без оформления Заявления 

Клиента.  

                                                 
2 При необходимости заключения нескольких договоров датой начала обслуживания Клиента по Пакету 

услуг является первое число месяца, следующего за месяцем заключения последнего из указанных 

договоров 
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3. Порядок оплаты услуг в рамках Пакета услуг. 

 

3.1. Банк списывает с расчетного счета Клиента в порядке расчетов по инкассо Плату за 

обслуживание по Пакету услуг в соответствии с тарифами, установленными по 

соответствующему Пакету услуг. 

3.2. Плата за обслуживание по Пакету услуг взимается ежемесячно  авансовым 

платежом в 1-й рабочий день текущего месяца обслуживания путем списания Банком 

полной суммы Платы банковским ордером с расчетного счета без дополнительного 

распоряжения Клиента. При недостаточности денежных средств на расчетном счете 

Клиента Плата может списываться частично. Сумма задолженности Клиента перед 

Банком, сформировавшаяся в первый рабочий день месяца обслуживания, помещается в 

очередь не исполненных в срок распоряжений и списывается по мере поступления 

денежных средств на расчетный счет в очередности, установленной действующим 

законодательством  Российской Федерации. Комиссии за отдельно оплачиваемые услуги, 

включенные в Пакет услуг (при наличии), взимаются по мере совершения операций. 

3.3. В случае если в течение месяца обслуживания Плату списать не удалось по 

причине отсутствия средств на расчетном счете или наличия ограничений по 

распоряжению денежными средствами на расчетном счете в соответствии с 

законодательством РФ, Банк в одностороннем порядке переводит Клиента на 

обслуживание по Тарифам банка с 1-го числа следующего месяца. Последующий переход 

на Пакет услуг осуществляется по инициативе Клиента в обычном порядке в соответствии 

с Разделом 2 настоящих Условий. 

3.4. В случае если Клиент в течение месяца осуществил количество / объем операций 

менее установленного Пакетом услуг лимита операций или операции по расчетному счету 

Клиента в течение месяца обслуживания не проводились (в т.ч. по инициативе Клиента, в 

связи с арестом или приостановлением операций по счету Клиента), удержанная Плата 

(включая авансовый платеж по услугам, предоставляемым в рамках Пакета услуг за 

отдельную плату – при его наличии) Клиенту не возвращается. Неиспользованные лимиты 

операций не накапливаются и не переносятся на следующий месяц. 

3.5. По услугам, включенным в Пакет услуг и осуществляемым Клиентом в пределах 

установленного лимита  (при наличии), плата по Тарифам банка не взимается. 

3.6. Плата за услуги, не включенные в Пакет услуг, и за услуги, включенные в Пакет 

услуг, проведенные Клиентом сверх установленного лимита по количеству / объему 

операций, оплачивается Клиентом по Тарифам банка в порядке, установленном 

Договором-Конструктором и иными договорами / соглашениями. 

3.7. В случае закрытия расчетного счета по инициативе Клиента, возврат Клиенту 

списанной Банком Платы не осуществляется. В случае если от Клиента поступило 

надлежащим образом оформленное заявление на закрытие  расчетного счета, а расчетный 

счет не был закрыт до окончания месяца обслуживания (месяца поступления Заявления 

Клиента на закрытие расчетного счета), то Клиент считается переведенным на 

обслуживание по Тарифам банка с 1-го числа следующего месяца без оформления 

Заявления Клиента.  

3.8. В случае перехода Клиента на обслуживание по пакету услуг «Лига бизнеса»  в 

месяце, оплаченном Клиентом в соответствии с п.3.2, сумма Платы за ранее 

действовавший Пакет услуг Клиенту не возвращается. 
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4. Порядок внесения изменений / отмены Пакета услуг 

 

4.1. Банк имеет право в одностороннем порядке вносить изменения в действующие 

Пакеты услуг, в т.ч. изменять лимиты операций, размер Платы, включать / исключать 

отдельные услуги в Пакеты услуг / из Пакетов услуг, отменять действующие Пакеты, 

изменять порядок расчетов по Пакетам. 

4.2. Банк обязан информировать Клиента об изменениях, указанных в п.4.1, отмене 

Пакетов услуг не менее чем за 15 календарных дней до вступления в силу указанных 

изменений через официальный сайт Банка / региональную часть разделов 

«Корпоративным клиентам» и «Малому бизнесу» сайта территориальных банков. 

4.3. Если информирование Клиентов об изменениях / отмене Пакетов услуг было 

осуществлено до 15 числа текущего месяца включительно, то указанные изменения 

вступают в силу не ранее 1 числа месяца, следующего за текущим. Если информирование 

Клиента было осуществлено после 15 числа текущего месяца, то изменения вступают в 

силу не ранее 1 числа 2-го месяца, следующего за текущим.  

4.4. В случае внесения Банком изменений в установленный Клиенту Пакет услуг 

(изменение лимитов операций, размера Платы, включения / исключения отдельных 

услуг), при отсутствии письменного Заявления Клиента (о переходе на обслуживание по 

другому Пакету услуг / Тарифам банка) на дату вступления в силу изменений, Банк 

продолжает обслуживание расчетного счета Клиента по данному Пакету услуг.  

4.5. В случае отмены Банком установленного Клиенту Пакету услуг, при отсутствии 

Заявления Клиента (о переходе на другой Пакет услуг), Банк в одностороннем порядке с 

даты отмены Пакета услуг переводит обслуживание расчетного счета Клиента по 

Тарифам банка.  

 

5. Срок действия Пакета услуг 

 

5.1. Срок обслуживания расчетного счета Клиента в рамках Пакета услуг ограничен 

сроком действия Договора-Конструктора, датой начала обслуживания Клиента по 

другому Пакету услуг / Тарифам банка или датой отмены Пакета услуг. 

Для Пакетов услуг, обязательным условием обслуживания по которым является 

заключение  договора (договоров), указанного (-ых) в п.п. 2.3.3 – 2.3.5 Условий, срок 

обслуживания Клиента по Пакету ограничен также сроками действия вышеуказанного 

договора (договоров). 

5.2. Условия вступают в силу с даты, указанной Банком в Заявлении о присоединении к 

Условиям. 

 


